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 : الملخص

وا   ال علي  تت  عدد ومعو اتد  تط يقد  في     ال عرف تل هان الدراسة إلى  هدفلا
 تضداء هيدأة ال ددريس   أمدت وجهدة  تدر     (COVID-19) كورو دا  فداوس  جاةسدة ال أزمدة  

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس للأجهدزة    .كعا هدفلا إلى معرفة  كلية التر ية
في الفرو  الإلكترو ية في ال علي  تت ُ عد، والمعو ات الت تواجهه  في تط يق ، ومعرفة 

مس ود هاا الاس خدام والمعو ات وفقدا  لمد ااات الندوع، وال خصدص، وسدنوات الخدبرة،       
نهل الوفف  ال سليلد ،  والدرجة العلعية لتضاء هيأة ال دريس، واس خدملا الدراسة الم

( 73وتكو  مج ع  الدراسة مت جمي  أتضاء هيأة ال دريس  الكلية وال دال  تددده  )  
مفردة، حيلم اس خدم المست الشامل ا ع  الدراسة، وات عدد الاسد  يا  كدأداة لجعد      
 يا ددات للدراسددة، ول سليددل ال يا ددات امسدد خدم البر ددامل الإحصدداة  للعلددوم الاج عاتيددة         

(SPSS ،)      ،و د اس خدملا  عض الوسداةل الإحصداةية كدال كرارات، والنسدب المئويدة
 one way) واخ  دار  (،T.testوالم وسطات الحسا ية، والالمرافات المعيارية، واخ  دار ) 

ANOVA) 
وتوفددللا الدراسددة إلى أ  مسدد ود اسدد خدام أتضدداء هيددأة ال دددريس للأجهددزة        

تدددواجهه  فقدددد كدددا  مسددد وان   الإلكترو يدددة فدددو  الم وسددد ، ومسددد ود المعو دددات الدددت  
م وسدددد ، كعددددا  ينددددلا الن دددداةل أ دددد  لاتوجددددد فددددرو  في مسدددد وي اسدددد خدام الجهددددزة   
الإلكترو ية، ومس ود المعو ات يمكت أ  تعُزد لم ااات الندوع، وال خصدص، وسدنوات    
                                                           

   .التربية الفريةقسم  - كلية التربية -( عضو  يأة التدريس بجامعة برلااا*)
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الخددبرة ال دريسددية، والدرجددة العلعيددة لتضدداء هيددأة ال دددريس  كليددة التر يددة في جامعددة    
  ناازي. 
 .19 كوفيد أزمة /ال علي  تت  عد الكلعات: مفاتيت

Summary: 
This study aimed to identify the reality of distant education 

(online  education) and the obstacles to its application during the 
global pandemic (COVID-19) from the point of view of members of 
the faculty of Education. It also aimed to know the level of use of the 
members of the faculty for electronic devices in the online education 
process, and the obstacles they faced in the application process, and 
differences in the level of such use and in accordance with the 
variables of gender, academic major, years of academic teaching 
experience, and the level of scientific qualification of personnel, the 
study used a descriptive analytical method, and the community study 
was composed of all the members of the faculty personnel in the 
College and they were (73) individual, where the use of a 
comprehensive survey of the community study, it also adopted the 
questionnaire as a tool to collect data for the study, as for analyzing 
data we used the statistical program for Social Sciences (SPSS) And 
we also used some statistical methods such as repeaters, 
percentages, means of statistical cases, standard deviations, (T.test), 
and (one way ANOVA) test. 

The study found that the level of use of the faculty personnel 
of electronic devices was above average, and the level of obstacles 
they faced was also average, the results also showed that there were 
no differences in the level of usage of electronic devices, and the 
level of obstacles, this can be attributed to the variables of gender, 
academic major, years of academic teaching experience, and the 
level of scientific qualification of the personnel of the Faculty of 
education at the University of Benghazi. 

 
 : قدمةالم

الكددد ا في  دددال طور  ارتددد   شدددهدت المنتومدددة ال عليعيدددة مدددؤخرا  تادددياا  وتيددداَ 
تكنولوجيا المعلومات وش كات الإ تر لا حيلم دخلدلا إلى الفصدول الدراسدية، و اتدات     

 الاسد عا ة   ام٭اضرات، والمك  ات الجامعيدة، فقدام العديدد مدت السداتاة وام٭اضدريت      
 الوساةل والدوات ال كنولوجية الحديثدة في تدريسده  وتوافدله  مد  الطدةب والدزمةء       
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يس والجامعة الت يععل  ها، وكدا  هداا ال وايد  لل كنولوجيدا     مت أتضاء هيأة ال در
اخ ياريدا  في ال يئدة ام٭ليددة وال يئدات العر يددة، ولكدت مدد  اهدور جاةسددة فداوس كورو ددا       

(COVID-19)           ومددا فدداح ها مددت إغددة  تددام لجعيدد   ددواح  الحيدداة وجدددت الجامعددات
عليعيدة، وكدا  ت ند  خيدار      فسهامجبرة تل  ال سلم تت حلول و دداةل لإتمدام الععليدة ال    

 .ال علي  تت ُ عد ودمج  في  رامجها ال ديل ال سب لضعا  اس عرار الععلية ال عليعية
يدرد أ َّ ال علدي  تدت ُ عدد      (COVID-19)إ  الم     لل طدورات الحافدلة  عدد أزمدة     

أفددد ت هدددو المسددد ق ل حيدددلم فرضدددلا هدددان الجاةسدددة ضدددرورة تاددديا أو تطدددوير ال علدددي        
وجدددب تلددد  الجامعدددات أ  تعيدددد النتدددر في ال نيدددة ال س يدددة لدددديها ل ضدددعت لددداا ؛ال قليدي

مةءم ها لهاا ال ايا الجوهري في  يئ ها ال عليعية والاي  اد إلى ال ايا في مح ود المادة 
العلعية، وطر  ال دريس، وطر  تقوي  ال علي ، كعا تليها أ  تدرس الد ااات الطارةدة   

ت عكت مت إحدداث ال ادياات    ستراتيجيات جديدة ح  والحادثة س ب الجاةسة وت  ن  ا
المةةعة وبما ي عاش  م  مفهوم ال علي  تت  عد ووساةل . كالك إتادة النتر في أهداف 

وتكييفهددا وفددق  المقددررات ال عليعيددة ووسدداةل ال علددي  وتقنياتدد  والمخرجددات المرجددوة مندد ، 
ل دددريس  ددالطةب والمددواد  ط يعددة ال علددي  تددت ُ عددد الدداي  ددد ي صددل فيدد  أتضدداء هيددأة ا     

 الدراسيَّة م  زيادة  درة الطةب تل  ال فاتل ال عليع .
 : مشكلة الدراسة

-COVIDجاءت هان الدراسة م زامنة م  اهدور أزمدة جاةسدة فداوس كورو دا )     

( الت دفعلا المنتومدة ال عليعيدة لإغدة  المؤسسدات خوفدا  مدت ا  شدارن، حيدلم تدأثرت          19
دف  الجامعات لل سول لمو ال علي  تت ُ عد، وأفد سلا مدت ضدعت     الععلية ال عليعية، مما

(، فقدد  COVID-19الخيارات الت لجأت إليها لمواجهة  اوف جاةسة فاوس كورو ا )
ايداد ال ددا ا الاحترازيدة لمند       وفي  فدس الو دلا   كا  الهدفعدم تعطيل الععلية ال عليعيدة 

ف انئة إلى ال علي  تت ُ عد مدت أجدل اسد    ا  شار هاا المرض، لهاا تحوللا الجامعات اللي ي
راء أتضداء هيدأة ال ددريس والطدةب  الجامعدة      آالدراسة وال قوي ، ومت خدةل اسد طةع   

تدد ين أ  هندداك العديددد مددت الصددعو ات والمعو ددات الددت أثددرت تلدد  هدداا ال سددول وتر ل دد   
وحدددت مددت فاتلي دد ، وا عكسددلا سددل ا  تلدد  تحقيددق أهدافدد ، ومددت هنددا يمكددت تحديددد 

 مشكلة الدراسة في الإجا ة تل  ال ساؤل الرةيس  ال ال :
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"ما وا   ال علي  تت  عد ومعو ات  تط يق   الجامعات اللي ية في ال أزمة جاةسة 
مت وجهدة  تدر أتضداء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة في        ( COVID-19) فاوس كورو ا
 جامعة  ناازي"؟

 فرتية ال الية:وي فرع مت هاا ال ساؤل الرةيس ال ساؤلات ال
مامس ود اس خدامأتضاء هيدأة ال ددريس للأجهدزة الإلكترو يدة في ال علدي  تدت ُ عدد        ( 1

  كلية التر ية في جامعة  ناازي؟

هددل توجددد فددرو  دات دلالددة إحصدداةية في مسدد وي اسدد خدام أتضدداء هيددأة ال دددريس    ( 2 
لمدد ااات النددوع، للأجهددزة الإلكترو يددة في ال علددي  تددت ُ عددد والددت يمكددت أ  تعددزد    

 ال خصص، سنوات الخبرة ال دريسية، الدرجة العلعية؟.

مامس ود المعو ات الدت تواجد  تط يدق ال علدي  تدت ُ عدد مدت وجهدة  تدر أتضداء هيدأة            ( 3
 ال دريس  كلية التر ية في جامعة  ناازي؟

هل توجد فرو  دات دلالة إحصاةية في مس وي معو ات تط يدق ال علدي  تدت ُ عدد لددد      ( 4
أتضددداء هيدددأة ال ددددريس  كليدددة التر يدددة في جامعدددة  نادددازي تعدددزد لمددد ااات الندددوع،   

 ال خصص، سنوات الخبرة ال دريسية، الدرجة العلعية؟

 : أهداف الدراسة

 تهدف هان الدراسة إلى: 
تشددخيص وا دد  ال علددي  تددت ُ عددد ومعو ددات تط يقدد  في اددل أزمددة جاةسددة فدداوس  

ء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة في جامعدة      مدت وجهدة  تدر أتضدا     (COVID-19)كورو ا 
  ناازي ودلك مت خةل ال عرف تل :

مس ود اس خدام  أتضاء هيدأة ال ددريس للأجهدزة الإلكترو يدة في ال علدي  تدت ُ عدد        ( 1)
  كلية التر ية في جامعة  ناازي.

معو ات تط يق ال علي  تت  عد مت وجهة  تر أتضاء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة     ( 2)
 في جامعة  ناازي.
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ال عرف تل  وا   ال علي  تت  عد  كلية التر يدة مدت حيدلم مددي اسد خدام الجهدزة       ( 3)
الإلكترو يددة ومعو ددات تط يقدد  ت عددا  لم ايَددرات )النددوع، ال خصددص، سددنوات الخددبرة   

 ال دريسية، الدرجة العلعية(.

ي  تدت ُ عدد   وض  توفيات  د تساتد في وض  مقترحات لحلول معو ات تط يق ال علد ( 4)
 (.COVID-19في ال أزمة جاةسة فاوس كورو ا )

 : أهمية الدراسة

لداا يؤمدل أ     ؛(COVID-19لقد أف ت ال علي  تت  عد ضرورة فرض ها أزمدة جاةسدة )  . 1
تسدده  هددان الدراسددة في تشددخيص وا دد  ال علددي  تددت ُ عددد ومعو ددات تط يقدد   كليددة    

 التر ية  ناازي خافةوالجامعات اللي ية تامة.

يرج  أ  تزود منتومة التر ية وال علي   ن اةل تعليةتساتد تل  تطوير  رامل ال علدي   .  2
 وتفادي المعو ات الت  د تواجه . تت ُ عد،

توجي  أ تدار الجهدات المسدؤولة لل خطدي  المسد ق ل  لددمل ال علدي  تدت ُ عدد  دال علي            . 3 
 لاس خدامات ال علي  تت ُ عد.مما يساتد تل  تحسين الوا   الراهت  ؛ال قليدي
 : حدود الدراسة

 ت عثل الدراسة الحالية  الحدود ال الية:
 :ت سدد في دراسة وا   ال علي  تدت ُ عدد  كليدة التر يدة مدت       الحدود الموضوتية

 حيلم مدي اس خدام الجهزة الإلكترو ية ومعو ات تط يق .

   :م،  كليددة 2020تم تط يددق هددان الدراسددة تددام     الحدددود المكا يددة والزمنيددة
 التر ية في جامعة  ناازي.

   :ا  صددرت الدراسددة تلددد  أتضدداء هيددأة ال دددريس القددداريت       الحدددود ال شددرية
 والم عاو ين  كلية التر ية في جامعة  ناازي.

 : مصطلحات الدراسة

(  أ  "ال علي  الاي يع عد تل  اس خدام 2003يعرف  )ام٭يست، ال علي  تت  عد:
تكنولوجيا المعلومات والاتصال كالوسداة  الإلكترو يدة  دين الطدةب والسداتاة،و ين      

 أ دد   ددوع مددت أ ددواع    (2006الطددةب والمؤسسددة ال عليعيددة". ويعرفدد  )درويددم، و اشدديوة،   
وال قددوي .  ال علددي  ويخ لدد  مددت حيددلم ط يعددة الععليددة التر ويددة، والمضددعو ، والمنهجيددة،     
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وي لق  الطالب المعلومات دو  أ  يشارك في ام٭اضرة أو ي فاتدل مد  المدادة العلعيدة زمنيدا      
أو مكا يددا. والمضدددعو  والمنهجيدددة الم  عدددة  المدددادة العلعيدددة معددددة لجعيددد  الطدددةب  دددنفس  

 ( 21، ص2006السلوب. )درو ،  اشيوة،
واتهدددا في إيصدددال  (  أ  "اسددد خدام ال قنيدددة معيددد  أ   2002وترفددد  )الموسددد ،  

 (.6، ص2002)الموس ،. المعلومات للطالب  أ صر و لا وأ ل جهد وأكثر فاةدة"
ي لقد    إجراةيا  أ د : جدزء مشد ق مدت ال علدي  الإلكترو د  وفيهدا        ويمكت تعرف 

الطالب المدادة ال عليعيدة في أي مكدا  وزمدا   عيددا  تدت السداتاة، حيدلم تسد خدم فيهدا           
 حاسوب ووساةط  الم عددة تبر ش كات الإ تر لا.آليات الاتصال الحديثة مت 

الجهددزة الإلكترو يددة:"ه  الجهددزة الددت تسدد خدم في فددنات ها مددواد وأدوات       
إلكترو ية حديثة الصن ، وتم از  د  ها وسهولة تركي ها وفيا  ها، ح   تس طي  أداء 

يضدا  تح دوي   وااة  معينة ومميزة وي   اس خدامها لاس ن اط   اةل د يقة ومعينة. وه  أ
تلددد  العواةدددق والا اهدددات السدددل ية الدددت تدددؤدي إلى تددددما اا عددد  وتراجعددد  فيعدددا إدا   

(. كعا تعرفد  المنتعدة العر يدة  أ د      2020اس خدملا  شكل خاط " )مو   إلكترو  ،
الخددرد تنددد العددرض أو    اال كامددل  ددين أكثددر مددت وسدديلة واحدددة تكعددل كددل منهدد        

ت، والشراةت، وال سجيةت الصوتية، والحاسدوب،  ال دريس، ومت أمثلة دلك )المط وتا
 والشفافيات والداتاشو، والفيديو، والفةم  أ واتها(.

ويعرف إجراةيا :  أ   ت ارة تت وساة  إلكترو ية يوافها تضو هيأة ال ددريس  
في تعلي  العلوم والمعارف وتشعل الحاسدوب، وشد كات الإ تر دلا، والهدات  النقدال، ومدا       

امل الإلكترو يددة كالقو ددل، والددواتس آب، والبريددد الالكترو دد ،....     تح ويدد  مددت الددبر  
 رامل تدرض ال يا دات ور د  الدنص  الصدوت والصدورة في شدكل أ دراص          إلى  الإضافة

 مضاوطة. 
الاس خدام: يقصد    " ا ليدة الجهدزة أو ال تعدة لةسد خدام  سدهولة مدت أجدل        

للوساة  الإلكترو ية وتكنولوجيا  نييقصد    إجراةيا : الداء ال ق تحقيق هدف معين".
المعلومدددات ووسددداةل الاتصدددال مدددت اسددد ععال، وتحكددد  وتشدددايل والقددددرة تلددد  معالجدددة  
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المعلومات مت حيلم ال خزيت والاسترجاع مت   ل أتضاء هيأة ال دريس  كلية التر ية في 
 جامعة  ناازي في ال علي  تت  عد.

يددأة ال دددريس مددت اسدد خدام  مفردهددا المعددو  وهددو شدد ء يمندد  تضددو ه  المعو ددات:
الوسدداة  ال عليعيددة والجهددزة الإلكترو يددة، سددواء كددا  هدداا الشدد ء ماديددا ، أم معنويددا    

  س ب تدم معرف  ، أو ضيق الو لا، أو لعدم وجود السيولة المادية.
تضو هيأة ال دريس يقصد    إجراةيا : الاي يقدم المعلومة والمعرفدة مهعدا كدا     

اضراتسددددواء في العلدددوم الإ سددددا ية أو ال ط يقيددددة ) تددددري،   وتهدددا أو شددددكلها مددددت ام٭ 
 تعل (للطل ة الجامعيين، سواء أكا   ار أو م عاو   القس  الاي يدرس   .

عب، تقددم لطة هدا   مؤسسة تعليعية تض  تدددا  مدت ال سدام والشُد     كلية التر ية
خددةل تطددوير  تعليعددا   تريددا  وتعليددا ، وت ددولى إتددداده  لل عامددل مدد  الحيدداة الععليددة مددت      

كعا تمنسه  درجات وشهادات في   ل    دراته ، وتنعية معارفه ، وفقل مواه ه ،
 ال خصصات.

 أ هددا الجهددة المعوّلددة مددت الدولددة والوا عددة داخددل  طددا     تعرفهددا ال احثددة إجراةيددا :
الحافدلين تلد  شدهادة الثا ويدة، وتشد عل تلد   دا          مدينة  نادازي، والدت تق دل الطل دة    

سددق الطالددب  لحددداها وهدد  الرياضدديات، الفيزيدداء، الحيدداء، الحاسددوب، يصصدات يل  
اللاة العر ية، اللاة الانجليزية، تلوم التر ية  شع ت ريداض الطفدال والإرشداد النفسد ،     
والتر يدددة الفنيدددة، وتمدددنسه   عدددد يدددرجه  درجدددة الليسدددا س أو ال كدددالوريوس حسدددب     

 ال خصص.
 : الدراسات السابقة

الدراسات إ ليعياَ وتالميا  في مجال تشخيص ال علي  تت  عد، أجريلا العديد مت 
ولكنال سول الحافل في ادل أزمدة جاةسدة فداوس      وفق الرؤية الاستراتيجية ل طويرها،

( بمنتومددة التر يددة وال علددي  مددت إدخددال تقنيددات معلوماتيددة ر عيددة    COVID-19كورو ددا )
كنهدا مدت أداء دورهدا تلد      وأجهزة الحاسدوب، والإ تر دلا والجهدزة الخدرد، بحيدلم تم     

المر الاي دتد  إلى ال ععدق  ال سدلم والدراسدة في موضدوع ال علدي  تدت  عدد          لمو فاتل،
مت جميد  جوا  د  وكافدة محداورن، وسدن ناول  عدض الدراسدات الدت تدرت    الدراسدة،           

( هددفلا إلد  اسد طةع آراء تيندة مدت طدةب كليدة        2002السدعادات دراسدة )   دفقد أجر
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 يقيددة وخدمددة اا عدد  مامعددة الملددك فيصددل  الحسدداء لمددو إمكا يددة        الدراسددات ال ط
( طال دا  105اس خدام ال علي  تت  عدد في  درامل الكليدة، وتكو دلا تيندة الدراسدة مدت )       

وطال ددة  كليددة الدراسددات ال ط يقيددة وخدمددة اا عدد ، واسدد خدم أداة للدراسددة اسدد  ا ة   
أاهددرت   دداةل الدراسددة   مكو ددة مددت أر عددة محدداور، وكددل محددور مددت تشددر فقددرات. و      

إمكا ية اس خدام ال علي  تت ُ عد في  رامل الكليدة مامعدة الملدك فيصدل، كعدا  يندلا       
أ  اس خدام ال علي  تت  عد في  رامل الكلية يؤدي إل  تنعية مهارة اس خدام الحاسدوب  
والحصول تل  المعلومات مت الش كات المعلوماتية، وأ   سيجعل  رامل الكليدة ت صد    

 ددة، كعددا يددوفر و ددلا للأسدداتاة والطددةب وجهددوده ، فضددةَ تددت تاطي دد  مندداطق     المرو
جارافية واسعة. وأ  المرأة تس طي  أ  ي ار ما يناس ها مت المقدررات دو  مادادرة منزلهدا    
إدا توفرت وساة  ال علي  تت ُ عدد وطراةقد ، وأشدارت الن داةل أيضدا إلد  ضدرورة وجدود         

  الحديثددة بمددا في دلددك الحاسددوب، وضددرورة وجددود      الوسدداةل ال عليعيددة وتقنيددات ال علددي   
م خصصين ل شايل هان الوساةل والجهدزة، وتعداو  جامعدات المعلكدة في تعليدة تمويدل       
 رامل ال علدي  تدت  عدد، وتقددي   درامل ال علدي  تدت  عدد دو  الرسدوم الدراسدية و  عويدل            

إحصداةية في   كامل مت الجامعة. وي تكش    اةل الدراسة تت وجود فرو  دات دلالدة 
الدرجة الكلية لكدل محدور  دين أفدراد العيندة ت عداَ للععدر، والوضد  الاج عدات ، وجدود           

 ال ناء، والوض  الوايف ، والمس ود ال عليع ، والجنس.
( إلدد  توضدديت ال علددي  الإلكترو دد  وخصاةصدد ،  2009، وآخددرو  ) تلدد وسددع 

لا الدراسدة تددة أ تعدة    العق دات الدت تعترضد  وكيفيدة ال الدب تليهدا. وترضد       ومنافع ، 
(  تام LCMS(  تام إدارة ال عل ، و)LMSم خصصة في إدارة ال علي  الإلكترو   منها )
لدالك كدا  هنداك أوجد  تدداخل وأوجد         ؛إدارة ام٭ ود ال عليعد  ولكدل منهدا خصداةص    

اخ ةف  ينهعا. وكا  مت المه  ال طر  إل  الدمل  ينهعا إضافة إلد  إجدراء مقار دة  دين     
ال قليدي والسلوب الإلكترو   في ال علي . وت ضعت الدراسة توضيت م كامة  السلوب

لل وافددل  ددين المددادة العلعيددة المفددردة و تددام   SCORMتددت كيفيددة اسدد خدام  روتوكددول 
مح ددددود  (، وكيفيددددة تحويددددل ام٭ ددددود ال عليعدددد  ال قليدددددي إلى LMSتسدددديا ال علددددي  )

 إلكترو  . 
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لل عدرف تلد  وا د  ال علدي  الإلكترو د       (  دراسة هددفلا  2011و املا حسامو )
في جامعددة تشددريت مددت وجهددة  تددر أتضدداء الهيددأة ال دريسددية والطل ددة، و امددلا  لتددداد         
اس  ا  ين الول  خافة  أتضاء الهيأةال دريسيةطم قلا تل  تيّنة تشواةية ال ال  تددده   

لرا عددة في (، والثا يددة خافددة  الطل ددة طم قددلا تلدد  تيّنددة تشددواةية مددت طل ددة السددنة ا 113)
(. وتوفدللا الدراسدة إلد  تددم وجدود فدر  دي دلالدة        774جامعة تشريت وال دال  تددده  )  

إحصاةية  ين م وس  درجات أتضاء الهيأة ال دريسية تل  محور مدد اسد خدام ال علدي    
ةا ياتدد ، وسددل يات ، ومعو اتدد  ت عدداَ لم ايّددر كددل مددت الدرجددة العلعيددة      إالالكترو دد ، و

دلالددة  ددين م وسدد  درجددات أتضدداء الهيددأة     ي دوتدددم وجددود فددر     والخددبرة ال دريسددية، 
ةا ياتد ، ومعو اتد  ت عداَ    إال دريسية تلد  محدور مددد اسد خدام ال علدي  الالكترو د ، و      

لمدد اا ال خصددص، ووجددود فددر  دي دلالددة إحصدداةية  ددين م وسدد  درجددات أتضدداء الهيددأة   
ال خصدص الد د ، ووجدود     ال دريسية تل  محور السل يات ت عاَ لم ايّر ال خصص لصالح

فر  دي دلالة إحصداةية  دين م وسد  درجدات الطل دة تلد  محدور مددد اسد خدام ال علدي            
، وتددم وجدود    الإلكترو  ، وسدل يات  ت عداَ لم ايّدر ال خصدص لصدالح ال خصدص العلعد       

فدددر  دي دلالدددة إحصددداةية  دددين م وسددد  درجدددات الطل دددة تلددد  محدددور إةا يدددات ال علدددي   
تدد  ت عداَ لم ايّددر ال خصدص،وكا لا  سدد ة اه عدام كددل مدت أتضدداء     الإلكترو د ، ومعو ا 

 الهيأة ال دريسية والطل ة  ال علي  الإلكترو   ضئيلة.
للى توايدد  الدد عل  الإلكترو دد  ل سقيددق  ( فقددد هدددف2012أ ددد ) وأمددا دراسددة

معايا الجودة في الععلية ال عليعية مت خةل طرح فكرة مو   إلكترو   يض  حلولَا لمدا  
تس عرضددد  مدددت مشدددكةت تعدددو  تط يدددق الجدددودة في المنتومدددات ال عليعيدددة، و دددالخص  

حدول   الجامعات مت خةل تصعي  ةع   ين مميزات ال عل  الإلكترو   وال علي  تت  عد
الطالددب لاسدد  دال دورن كع لقدد  في ال علددي  ال قليدددي إلدد  جددزء أساسدد  مددت المنتومددة      
يضي  ويطور وي  كر، و د اس عرضلا الدراسدة جملدة مدت الحلدول المقترحدة مدت خدةل        
المو   الإلكترو   كسدل  دديل لهد  معو دات تط يدق الجدودة في ال علدي  منهدا: تدوفا أو          

ة  للقاء ام٭اضرات ودلك تت طريق الاس عا ة تنهدا أو  تقليص القاتات الدراسية الخاف
تت جزء منها  فصول أو معامل افتراضية م احة تلد  المو د  وتزويددها  دال عري  لجعيد       
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تقنيات ووساةل ال دريب حسب كل يصص،  الإضافة إلد  تدروض لسداليب ال ط يدق     
كترو د  مددت    وتوفا جمي  مقدررات الدبرامل الدراسدية في شدكل إل    ت  الصورة والصو

معي  وساةل ال وضيت، كالك ض  جمي  الموا   الإلكترو يدة الخافدة  أتضداء هيدأة     
ال دريس للعو   لسهولة توافل الطدةب مد  السداتاة، مد  تزويدد المو د   أحددث  درامل         

 الحاسب الآل  الت تدت  الطةب ل سعيل ملفاته   أتل  جودة.
ف ومنا شددة وا دد   ددارب  تددام   ( في دراسدد هعل  ال عددرّ 2014وركددز الموسددوي ) 

ال عل  المف وح وال عل  تت  عد في مؤسسات ال علي  العال  العر يدة، فهددفلا الدراسدة إلد      
اس كشدداف السددس النتريددة ل خطددي  وتصددعي  وتنفيددا هدداا النتددام، وتحديددد توامددل   
النجدداح والصددعو ات الددت تواجدد  تط يقدد   اسدد عراض آراء المشدداركين فيدد ، واشدد قا          

ل الد يددات الددت ت ندداول الوا دد  العر دد ، ثدد  تسدد خلص  يددالرةيسددة مددت خددةل تحل القضددايا
 شكالات  هدف ال سسين وال طوير. لإالدراسة الن اةل وتقدم توفيات لحل ا

( معرفددة مدددي تط يددق  ددر  ين مددت  ددارب 2016 ينعددا اسدد هدفلا دراسددة المددة )
  دلا  قاؤهدا لمددة اثدنت تشدرة      ال علي  تت  عد إحداهعا تم إجراؤها في دولة ماليزيدا، وأث 

سدددنة،  دددل تععدددل تلددد  ال وسددد  والا  شدددار، والخدددرد تم إجراؤهدددا في المعلكدددة العر يدددة  
السددعودية مددت خددةل كليددات التر يددة لل نددات في المعلكددة، وي تصددعد إلا لعددامين تقري ددا  

تم وفق معايا الجودة المأخودة مت وكالة ال سقق مت الجدودة لل علدي  العدال   بريطا يدا،و    
جمدد  المعلومددات  اسدد خدام المددنهل الكيفدد ، و الات عدداد تلدد  أسددلوب تحليددل الوثدداةق          
والمشدد عل تلدد  تحليددل تدددد مددت الدراسددات دات العة ددة   جر ددة وكالددة كليددة التر يددة       
والجامعة الماليزية المف وحة، كعا تم اس خدام المنهل الوفف  المسس  مت خدةل تط يدق   

  مج ع  الدراسة في ال جر ة الماليزية ووكالة كليدة  كوّلدراسة، وتااس  ا ة تل  تينة 
التر ية لل نات في المعلكة مت جمي  الوثاةق الت تناولدلا ال جدر  ين  الإضدافة إلد  جميد       

ت  درسدت  أسدلوب ال علدي  تدت  عدد وأكعلدت السدنة ال عهيديدة في كليدات          بالطال ات ال
تلدد  الوثدداةق الموجددودة تلدد  مو دد    ال نددات، وا  صددرت تينددة الدراسددة لل جر ددة الماليزيددة    

الجامعددة الماليزيددة المف وحددة،  الإضددافة إلدد   عددض الدراسددات الددت تناولددلا ال جر ددة مثددل     
(Ali,2008,Lim; Fadzil; Mansor,2011)   وشملددلا تيندة  ر ددة وكالدة كليددة التر يددة ،
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ة تد  ا درطت في ال جر دة، وتمدلا تع ئد     بلل نات مج ع  الدراسة  أكعل  مت الطال ات ال
تدد  ب( اسدد  ا ة تمثددل العاةددد مددت الاسدد  ا ات، وتحليددل  عددض الدراسددات والمقددالات ال 30)

تناوللا ال جر ة، وأاهرت الدراسة أ  مت أه  توامل الجودة في ال علي  تت  عدد الإتدداد   
الجيد لل نية ال س ية، وتوافر الخبرة الماديدة، وال شدرية الإداريدة والفنيدة، وتدوفر مراكدز       

 جعة، وتعدد الوساة  ال قنية وجودتها.الجودة والمرا
( ال عرف تل  درجة اس فادة الطدةب  2018وكا  الهدف مت دراسة ام٭عودي )

مامعدددة الملدددك ت دددد العزيدددز بمديندددة جددددة مدددت اسددد خدام  تدددام ال علدددي  الإلكترو ددد          
(EMES        وال سددديات الددت تواجهه ،وتحسددين اسدد خدام  تددام ال علددي  الإلكترو دد ،)
(EMES مددت وجهدد )تددر الطددةب. ول سقيددق أهددداف الدراسددة ات دد  المددنهل الوفددف ،         ة 

( طال دا ،  570واس خدملا أداة الاسد  ا ة لجعد  ال يا دات، وتكو دلا تيندة الدراسدة مدت )       
( تضددوا  مددت أتضدداء هيددأة ال دددريس، وتوفددللا الدراسددة إلدد  أ  درجددة اسدد فادة       115و)

م وسدطة. وأ  درجدة    ( كا دلا EMESالطةب مدت اسد خدام  تدام ال علدي  الإلكترو د  )     
معو  مح عل، أما تحسين  ر دة   %(1.04) ال سديات الت يواجهو هااح عال وجود  س ة

( فقدد كا دلا   EMESالعزيز في اس خدامها  تام ال علي  الإلكترو   ) جامعة الملك ت د
 مت وجهة  تر الطةب. %(25.4) س  ها تقري ا  

 : التعقيب على الدراسات السابقة

 ات السدددا قة مددد  الدراسدددة الحاليدددة في الاه عام الجا دددب الددد قنيالدراسددد اتفقددلا 
م(، 2002كعطلددب أساسدد  لل علددي  تددت ُ عددد، والتركيددز تليدد  كدراسددة السددعادات )     

تقا  إ(، م  الر    ين أهعية 2018(، وام٭عودي )2016(، والمة )2012ودراسة أ د )
الدراسددة مهددارات ال عامددل الدد قني و ددين درجددة اسدد خدام ال علددي  تددت ُ عد.كعاأكدددت        

 عض الدراسات تل  أهعية ال دريب لتضاء هيأة ال دريس والطةب مت أجل الحالية مع
إتقا  مهارات وساة  ال علي  تت  عد، وتل  ال نية ال س ية وأ تعة الدت  الفني والد قني  

فاتليددة  ددين أتضدداء هيددأة ال دددريس والطددةب و ددين الطددةب فيعددا   الإضددافة للعة ددات ال 
  ينه .  
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( بمعدايا  2016( والمدة ) 2012كدراسدة أ دد )   كعا اه علا  عدض الدراسدات  
وا د    تدت   الجودة كعطلب لل علي  تت  عد، أما الدراسدة الحاليدة فسدعلا إلى الكشد     

 ية والصعو ات الت تواجد   ال علي  تت ُ عد مت خةل اس خدام تقنيات  ووساةل  الإلكترو
م  الدراسات السا قة في ال يئة المسد هدفة وهد  ال يئدة الجامعيدة،      تشا هلاتط يق ، و د 

( الدددت اسددد خدملا المدددنهل  2014واخ لفدددلا مددد   عضدددها في المدددنهل كدراسدددة )الموسدددوي،  
الوفف  المسس ، و د اس فادت الدراسة الحالية مت الدراسدات السدا قة في  نداء الإطدار     

 تداد وتطوير أداة الدراسة، وفي ال عرف تل  الوساةل الإحصاةية المناس ة.إري، والنت
 : الإطار النظري

خداة تطدورات وتحدديات في مجدال تكنولوجيدا      للقد شهد العداي في السدنوات ا  
  إالمعلومددات في تدددة مجددالات منهددا ااددال التر ددوي ال عليعدد ، حيددلم شددكللا دتددوات و   

خددر  ضددرورة الاه عددام بمنتومددة التر يددة وال علددي  معيدد   لآكا ددلا م فر ددة  ددين الحددين وا 
مس ويات ، خصوفا في ال الزمات الم كررة الت تمر  ها لي يا، وتجزها تدت مواجهدة   

 ال سديات الت يشهدها العاي في ثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
 ددرامل  إ  وسدداةل الاتصددال وتكنولوجيددا المعلومددات لهددا دور في تدددتي  وتطددوير    

صددادر المعلومددات الددت مددت  لم ال علددي  تددت  عددد وتعزيددز المددادة العلعيددة،  الإضددافة ل وفاهددا  
شددأ ها تطددوير كفدداءة تضددو هيددأة ال دددريس، والم   دد  لمنتومددة ال علددي  يةحددظ ال وجدد       

( COVID-19العالم  لل علي  تت  عد أثر تو   الدراسة  سد ب جاةسدة فداوس كورو دا )    
لكدت هداا الندوع مدت ال علدي  واجد  معو دات كد اة في جامعدة          خصوفدا في الجامعدات،   

   إلا  نادازي رغدد  النجداح الدداي حقق د  جامعددات الدولددة الم قدمدة. فددال علي  تدت  عددد لا يدد     
لدداا فددل  الطددةب الددايت لدديس لددديه  اشددتراك  شدد كات   ؛ الاتصددال  شدد كات الإ تر ددلا

الحاسدوب لدت ي عكندوا مدت     الإ تر لا ولا يملكو  أجهزة إلكترو ية حديثة كالنقال أو 
م ا عة ال علي . إد يعدّ توفر ال كنولوجيدا مدت حيدلم الجهدزة وسدرتة شد كات الإ تر دلا        

 أه  تامل لنجاح فكرة ال علي  تت  عد.
لا شدددك في أ  هنددداك حاجدددة ل دددوفا فدددرص جديددددة لل علدددي  خافدددة في ال علدددي     

 دراتد  وإمكا اتد    الجامع ، وال علي  تت  عد يطدرح خيدارات كدثاة وبمدا ي ناسدب مد        
 (.1، ص2014)الموسوي، . دو  حاجة لل قيد  زما  أو مكا  معين
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 : التعليم عن بعد

ل د  يعددّ مفهومدا جديددا،     ؛تعددت مفاهي  ال علي  تت  عد وتداخللا فيعدا  ينهدا   
وي يس قر تل  تعري  محدد، فقد يعرف  دال علي  المف دوح،  دال علي   المراسدلة، ال علدي       

وإ  كا ددلا جميعهددا تركددز تلدد   عددد     علددي  المسدد قل، ال علددي   الحاسددوب..  المنزلدد ، ال 
 المسافة  ين الطل ة وأتضاء هيأة ال ددريس وتعددد الوسداةل المسد خدمة في تعليدة ال علدي .      

(. وتعرف  الجععية المريكيدة  أ د  توفديل لمدواد ال ددريس أو      86، ص 1999)الخطيب، 
ة الددداي  دددد يشدددعل ال عدددار الصدددناتية، ال دددريب تدددبر وسددداة   قدددل تعليعيدددة إلكترو يددد 

شدددددرطة الصدددددوتية أو تكنولوجيدددددا الوسددددداة  الم عدددددددة الم احدددددة لنقدددددل المعلومدددددات    الو
(.حيلم يع بر  تام ل وفا ال علي  للأفراد سواء أكدا  هداا ال علدي     18، ص2007)تامر،

هددو اسدد كعال لنتددام ال علددي  ال قليدددي أم للنتددام المسدد قل  اسدد خدام أسدداليب م عددددة     
فهو تعلي  جماهاي يقوم تل  أساس فلسفة تؤكد حق الفراد في الوفدول إلى  ة م نوتو

أ د   ر ددامل تعليعد  مف ددوح لا ي قيدد  و ددلا ولا مكددا     الفدرص ال عليعيددة الم احدة، بمعندد    
أو فئة مت الطةب، كعا أ   لا يق صدر   معين كالفصول والقاتات الدراسية ال قليدية،

تل  مس ود أو  وع معدين مدت ال علدي ، فهدو ي ناسدب وط يعدة أفدرادن وتطدور واداةفه  ولا          
يع عد تل   قل المعرفة فال دريس والطالب، تضو هيأة ال دريسيع عد تل  المواجهة  ين 

ووسداة  ال قنيدة    ، الات عداد تلد  تكنولوجيدا المعلومدات    والمهارات ال عليعية إلى الطالب 
وم نوتة مك و ة ومسعوتة ومرةية تاني تت حضدورن  وأساليب اتصال م عددة  الم طورة،

 (2، ص2009)ال لوي، .إلى داخل القاتة الدراسية

أ   مو   تعليع  تح ل في  وساةل الاتصال وال وافل الم وفرة، كالمط وتدات،  
لإلكترو دد  وغاهددا مددت وشدد كات الهواتدد  والدد لكس، وأ تعددة ال لفدداز، والحاسددوب ا 

الجهزة السلكية والةسلكية دوراَ أساسياَ في ال الب تلد  مشدكلة المسدافات ال عيددة     
الت تفصل  ين الس اد والطالب بحيلم ت يت فرفة ال فاتل المشدترك )مرتد ، النافدر،    

فال علي  تت  عد يقوم تل  تدم اشتراط الوجود الم زامت للطالب م  تضدو هيدأة    (.1985
ريس أو القدداة   الععليددة ال عليعيددة في المو دد   فسدد ، و هدداا يفقددد كددل منهعددا خددبرة     ال ددد

ال عامل الم اشر م  الطرف الآخر. ومت ث  تنشأ الضرورة ل  يكو   ينهعا وسي . وهاا 
الوسدديطل  جوا ددب تقنيددة و شددرية وتنتيعيددة، فضددة تددت أ  الطالددب يدد عكت مددت اخ يددار  
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الخافة، دو  ال قيد مداول من تعة ومحددة مس قا و لا ال عل  بما ي ناسب م  اروف  
 (.3، ص2020)الدليع ، . لةل قاء  الس اد،  اس ثناء اشتراطات ال قوي 

ويخ ل  ال علي  تدت  عدد تدت ال علدي  ال قليددي في جدا  ين: الول ي عثدل في تددم         
سافة  ين وجود اتصال م اشر  ين تضو هيأة ال دريس والطالب، والثا   ي عثل في ُ عد الم

تضو هيأة ال دريس والطالب فة ةععهعا مكا  واحدد وو دلا محددد كعدا في ال علدي       
 ال قليدي. 

 : نشأة التعليم عن بعد

 شددأ ال علددي  تددت  عددد اسدد جا ة لاح ياجددات العديددد مددت الطددةب الك ددار غددا       
ي طدور  القادريت تل  الال سا   دبرامل ال علدي  ال قليددي المند ت ، ومد  مدرور الو دلا أخدد         

ليشعل وساة    لفة كالفيديو وال لفاز وتط يقات الحاسوب وال عار الصناتية لنقدل  
 أشكال   لفة مت المواد العلعية ال عليعية.

وفقدا  لسداليب ال علدي      ةويمكت تقسي  مراحدل تطدور ال علدي  تدت  عدد إلى ثةثد      
شدر، والدت جداءت    إل  أواسد  القدر  ال اسد  ت    المس خدمة،.ويعود اهور ال علي  تت  عد

معافرة لإ شاء المؤسسة البريدية في  ريطا يا، غا أ  معهد توسا ولاجنشيد الم خصدص  
في تعلددددي  اللاددددات كددددا  أول مؤسسددددة لل علددددي   المراسددددلة  ددددالمعني الصددددسيت للكلعددددة    

وكا ددلا جامعددة شدديكاغو أول مدت أفددرد إدارة مسدد قلة لل علددي    (،23، ص2007)تدامر، 
وكا لا النترة للشهادات المعنوحة للخرةين تبر هداا النتدام     ،1892 المراسلة في تام 

م د ية. ث  شهدت المرحلدة الثا يدة اسد خدام ال قنيدات في تعليدة ال علدي  تدت  عدد  لضدافة          
تم ال دددء  اسدد خدام  1921أشددرطة الفيددديو للعددادة ال عليعيددة كعامددل مسدداتد،وفي تددام   

كعددا ا شددئلا جامعددات دراسددية تددبر    الددبرامل الإداتيددة كوسدديلة لنقددل المددادة ال عليعيددة،  
 .1930الاس عاع إل  الراديو في كندا تام 

اسُ خدملا تقنيات ال لفاز وأشرطة الفيديو وال راص المضداوطة   1970وفي تام 
كوساة  م عددة نجسلا في تطوير أساليب ال علي  تت  عد، وأف ت الطدةب يحضدرو    

ة، في هدددان المرحلدددة تم اسددد خدام  في  هايدددة الفصدددل الدراسددد  لداء الام سا دددات النهاةيددد  
 (2020)الجر اوي، مصطلت ال علي  المف وح كعرادف لل علي  تت  عد.
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وفي  داية ال سعينيات مت القر  الماض  ومد  تطدوير شد كة الإ تر دلا، وال طدور      
السدددري  في تحسددددين أجهددددزة الحاسدددوب، وزيددددادة سددددرت ها وا  شدددار الجهددددزة اللوحيددددة    

الددبرامل ال عليعيددة وال ط يقيددة والاتصددالاتكل دلددك    والاكيددة، واسدد سداث العديددد مددت 
ترافق م  ما يشهدن ال علي  تت ُ عد مت  قلة  وتيّة  لطة  أول مسا  مف وح تبر الا تر لا 

، جمدد  آلاف الطددةب في  ر ددة مهدددت الطريددق ل أسدديس العديددد مددت الموا دد   2008تددام 
ال عليعية الم قدمة، مثة ا  شار الإلكترو ية ال عليعية الت تع عد تل  الطر  والساليب 

 ال علي  ااا   تبر اليوتيوب، وتقد الاج عاتات والمؤتمرات إلكترو يا.
الموا   الإلكترو ية ال عليعية خيارات جديدة للطل ة  ال عاو  م  مجعوتة   دملا

مت الخبراء والكاديميين كعنصة تعليعية حديثة تل  س يل المثال مؤسسة روا  في تام 
 .2014، ومو   إدراك ال عليع  في تام 2013

 : أنواع التعليم عن بعد

 ينقس  ال علي  تت  عد مت حيلم الاتصال إل   وتين:
 :حيلم ي وافل تضدو هيدأة ال ددريس مد  الطالدب م اشدرةوفي        الاتصال الم اشر

 الو لا دات ، ولكنهعا ي  عدا  تت  عضهعا في المكا .

 :وفي  لا يكو  تضو هيأة ال ددريس والطالدب في الو دلا     الاتصال غا الم اشر
 والمكا  دات ، وي   ال وافل تبر الوساة  الإلكترو ية الم عددة.

ويمكدت القددول  ددأ  لكدل مددت هددايت النددوتين مدت ال علددي  إةا يددات وسددل يات،    
 كعا أ هعا يواجها   عض المعو ات.

 : خصائص التعليم عن بعد

 ر ددامل تر ددوي مدر  ي عيددز تددت  درامل ال علددي  ال قليديددة   بمدا أ  ال علددي  تددت ُ عدد   
بميزات  عل  يمثل خيارا  أفضل ل عض الطةب كدال خلص مدت العق دات الدت يفرضدها      

 ؛ال علي  ال قليدي، مت خدةل تشدجي  الد عل  الداات  وتوزيد  ال علدي  في أي مكدا  وزمدا         
الب وحري   في اخ يار الوساة  لي لق  الطالب المادة ال عليعية، فضة  تت اس قةلية الط

بحيلم ي ع   بحرية اياد  رارات يص  في الععليدة ال عليعيدة    وأ تعة وأساليب ال وافل
كاخ يار ما يناسدب  دراتد  الشخصدية، إضدافة إلد  مرو دة ال عامدل  دين محداور الععليدة           
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أو ال عليعية، ولهاا فل  هنداك تددة خصداةص تميدز الد عل  تدت ُ عدد مدت غدان مدت  درامل            
 أساليب ال عل  الخرد، ومت أه  هان الخصاةص:

اس خدام الوساة  الإلكترو ية الم عددة: يع عد ال علي  تت  عد أساسا  تل  ( 1)
الوسدداة  ال قنيددة الددت تفدد ت  نددوات تعليعيددة سددهلة الاسدد ععال، ويسدداه  توايفهددا ل علددي   

دي  سدد ب معو ددات أفددراد كثددر ي تسددعت اددروفه  بموافددلة تعلدديعه  في ال علددي  ال قليدد  
 ا  صادية أو اج عاتية أو فسية أم  عد جارافي. 

ال  اتددد  ددين تضددو هيددأة ال دددريس والطالددب: يع عددد ال علددي  تددت  عددد تلدد      (2)
الفصددل الم اشددر  ددين تضددو هيددأة ال دددريس والطالددب في المكددا  والزمددا ، وتددوفا تعليددة  

تدبر الوسداة  الإلكترو يدة    ال نقل  الموافةت إلى الجامعة، حيدلم يد   ال وافدل  ينهعدا     
 الم عددة سواء كا لا المادة العلعية مط وتة، مسعوتة، مرةية.  

الجعات  ال عل  تت  عد في مجعوتات: يط ق هاا النوع مت ال علي   شكل  ( 3)
في حدود ضيقة ل عض ال خصصات الت تع عدد تلد  الجا دب الععلد ، يد   الاتصدال  دين        

ل تحدد مس قا سواء شخصديا أو في مجعوتدات تدبر    تضو هيأة ال دريس والطالب  وساة
وساة  إلكترو يا حديثة كال يليجرام، الواتس اب، زووم، ادمودو وغاها الت تسدع   

 ل سقيق ال فاتل في الععلية ال عليعية.

الات عدداد تلدد  أسددلوب الحددوار ال عليعدد  والمنا شددة الموجدد : لإةدداد الشددعور     ( 4)
والطالددب المسدد تر داخددل المددادة ال عليعيددة المقددررة.       ال وافددل  ددين تضددو هيددأة ال دددريس     

( يكو   أسلوب خداص في إتدداد المدادة العلعيدة الدت ت دوافر فيهدا        24، ص2007)تامر،
 جملة مت الشروط تنعكس تل  مقررها وتنافرها الشكلية واساليب ترضها.

هو  ر امل تعليع  يواكب ال طدورات في مجدال تكنولوجيدا  قدل المعلومدات      ( 5)
 س فادة منها في ال علي .والا

الاسددد فادة القصدددود مدددت الطا دددات ال عليعيدددة المؤهلدددة  ددددلا مدددت الحدددد مدددت   ( 6)
إمكا اتها في تعلي  تدد محدود مدت الطدةب في الجامعدات ال قليديدة، والاسد فادة منهدا       
 عددد غددا محدددود مددت الطددةب تدبر الوسدداة  الإلكترو يددة ال قنيددة الحديثددة لةتصددالات   

 ات.و قل المعلوم
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اتفا  ال علي  تت  عد م  ال علي  ال قليددي مدت حيدلم مضدعو  المدادة العلعيدة       ( 7)
 والهداف، وإ  اخ لفا في الاستراتيجيات والتروف الخافة  الطةب.

 : وسائل التعليم عن بعد

تطورت أساليب ال علي  تت  عد خةل العقد الماض   شكل سدري  وحددث تادا    
هاةل في ترض المادة العلعية، ويعبر كل أسلوب مت هان الساليب تت مرحلة معينة مدت  

 الاتصددالاتوسدداة  ومراحددل تطددور ال علددي  تددت  عددد وأدواتدد  في تكنولوجيددا المعلومددات     
داماتها ال عليعيدة واهدور أسداليب جديددة     الم عددة الاي ا عكسلا تل  ال وسد  في اسد خ  

لا  كنولوجيددا والاجهددزة إالأكثددر فاتلية،وافدد ت تلدد  تضددو هيددأة ال دددريس اسدد خدام  
 كترو ية  فاتلية تند تقدي  ال علي  تت  عد، ومت أه  الساليب في ال علي  تت  عد:ل
  :  التعليم بالمراسلة - 1

يقوم الطالب  ال عليق تليها وطدرح   هو إرسال المادة المط وتة إلى الطالب ومت ث 
كترو   الآ  لالسئلة والاس فسارات حولها ومت ث  إتادتها إل  الس اد، ويعدد البريددالإ  

الوسدديلة الساسددية في تعددل شدد كة الإ تر ددلا و ددالك يكددو  أحددد السدداليب ال قليديددة       
 لل علي  تت  عد.

  التعليم المرئي:  - 2

  الاي ةدري داخدل القاتدة الدراسدية، غدا      هو أسلوب مشا   لسلوب ال علي  ا
فصولو  تت أساتاته  وزمةةه  وي وافلو  تدبر شد كات   نالطةب يكو و   عيدو  وم

الاتصددال الإلكترو يددة تاليددة الجددودة، والكددل يسدد طي  أ  يددرد ويسددع  ويوجدد  السددئلة   
 وي فاتل م  الموضدوع المطدروح مدت تضدو هيداة ال ددريس. لكدت هداا السدلوب يح داج إلى          

إتداد مس ق وو لا أطول مما يح اج إلي  ال علي  ال قليددي، إد يلدزم إتدداد المدادة العلعيدة      
والوسددداة ، وكدددالك تددددريب الممددددراس تلددد  سدددرتة الاسددد سواد تلددد  ا   دددان الطالدددب       

 ال. شكل فعّ يا واه عام ، م  تدري هعا تل  اس خدام  وساة  ال كنولوج

 التعليم الافتراضي:  - 3

لسددلوب  قددل المددادة العلعيددة والاتصددال  ددين تضددو هيددأة ال دددريس       يدد   في هدداا ا 
والطالدددب، ودلدددك مدددت خدددةل الويدددب والبريدددد الإلكترو ددد ، وار دددام الهواتددد  الخافدددة     
 السدداتاة المسددجلة تلدد  الددواتس آب مددثة، وتلدد  الددرغ  مددت أ  هدداا السددلوب ال عليعدد   
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د    في أغلب الحوال إلا هان حديلم، إلا أ   في ازدياد لدرجة أ  ال علي  تت  عد لا يقص
 ال قنية، و د يكو  الاتصال  ينهعا  شكل م زامت أو غا م زامت.

  :الوسائط المتعددة - 4

يع عد هاا السلوب تل  اس خدام النص المك دوب مدت   دل الطدةب مدت خدةل       
ال سددجيةت الصددوتية والمرةيددة  اسدد خدام ال ددراص المر ددة أو المضدداوطةأوالهات  وال ددلم     

الط اتة العنصر الساس  لمقررات ال علي  تت  عد و اتدة وتعيبردات  أو ال لفزيو  ، الإ
تنطلق منها كافة الساليب الخرد ل قدي  الخدمات، وهنداك أشدكال ط اتدة   لفدة     

 مثل المرج  وأدلة الدراسة والك ب المنهجية.

 المواد المطبوعة:  - 5

 والدبرامل ال عليعيدة   تليد  كدل السداليب   ويعد هاا السلوب الساس الاي ات عدت 
 ودليددل الدددروس،ل قدددي  المقددررات ال عليعيددة،وت نوع المددواد المط وتددة مثددل الك ددب الدراسددية  

 وماكرات وملخصات المقررات وال عاريت والاخ  ارات وغاها.

 القراص المدمجة:  - 6

أكدبر   وه  مدت الوسداةل الجيددة لنقدل المعلومدات، وتم داز  قددرتها تلد  يدزيت         
كعية ممكنة مت المعلومات وال يا ات وإتادة تشايلها  طريقة تالية الجودة، لهاا كثر 
اس خدامها  شكلٍ واس  في ال علي  تت  عدد، إلا أ  المدواد ال عليعيدة ت قد  مقيددة ضدعت       
الحدود الت تم تصعي  البرامل  ها إد لا يس طي  الطالب تصسيت الوسيلة، وه  تسداتد  

 لاات  لكت إ  اجها وإتدادها ي طلب و  ا  أطول وتكلفة أكثر.تل  ال علُّ  ا

  : التعليم المتفاعل عن بعد - 7

يقصد    ال كنولوجيا المع عدة تل  الصوت، ويقوم هاا السدلوب مجعلد  تلد     
ال فاتددل  ددين تضددو هيدداة ال دددريس والطالددب تددت  عددد مددت خددةل الاتصددالات المسددعوتة       

 الت ت لم مت ال عار الصناتية. والمرةيةمت خةل  نوات ال علي 
 : معوقات تطبيق التعليم عن بعد

أدد الا  قددال المفدداج  والسددري  غددا المخطدد  لدد  مسدد قا   سدد ب إغددة  المدددارس  
اللجوء إلى ال علي  تدت  عدد، و دد     والجامعات في لي يا   يجة تفش  فاوس كورو ا، إلى
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ا أتضاء هيأة ال دريسية والطل دة  هزاليواجهترتب تلي   روز الكثا مت المعو ات الت ما 
 تل  حد سواء. 

مامعددة   ط يقدد لمعو ددات توجددد إ  ال علددي  تددت  عددد كطريقددة تعلددي  م طددورة    
حاللا دو  تط يق  واس خدام  تل   طا  واس   س ب تدم توفر ال نيدة ال س يدة     ناازي،

شدتراك  هدان   لا االةزمة لدتع ، كسرتة ش كات الا تر لا، ال كلفدة الماديدة لشدراء و   
الش كات، تدم وجدود معلومدات كافيدة حدول الدبرامل الدت تعدرض فيهدا ام٭اضدرات،          

 وتفضيل ال عض لل علي  ال قليدي وتدم تق له  لفكرة ال علي  تت  عد.
وي س  ال علي  تت  عد كأي  دوع أخدر مدت  درامل ال علدي   لةا يدات  عدل مند          

( إلا أ دد  لا يخلددو مددت  عددض  COVID-19وسدديلة فاتلددة في اددل جاةسددة فدداوس كورو ددا )  
 المعو ات الت تواج  هاا النوع مت ال علي   اكر منها:

 تدم توفر م طل ات ال علي  تت  عد كأجهزة الحاسوب ووساةط  الم عددة. ( 1

الا قطاع الم كرر لل يار الكهر اة  وما يترتب تليد  مدت ضدع  أو ا قطداع في     ( 2
 ش كات الا تر لا.

كدد ا مددت أتضدداء هيددأة ال دددريس والطل ددة لخددبرة ال عامددل مدد          اف قددار تدددد  ( 3
 برمجيات ال عليعية والاتصالات الحديثة.ال

ضع  ال فاتل الا سا   الم اشدر  دين أتضداء هيدأة ال ددريس والطل دة مد  تددم         ( 4
 اس جا ة  عضالطل ة لل علي  تت  عد.

تضداء هيدأة   لفعو ة ال سول مت ال علي  ال قليدي إل  ال علي  تت  عد  النسد ة  ( 5
 ال دريس والطل ة.  

الحاجة إل  جهد ك ا وتكلفة مادية أكبر  النسد ة لتضداء هيدأة ال ددريس     ( 6
 في إتداد مادت  العلعية  صورة إلكترو ية.

طل دة في م ا عدة   الحاجة إل  جهد وو لا ك ا وتكلفة مادية أكدبر  النسد ة لل  ( 7
 المادة العلعية إلكترو يا لفهعها.

ضددع  إجددادة اللاددة الانجليزيددة لمعتدد  الطل ددة و سدد ة كدد اة مددت أتضدداء هيددأة   ( 8
أ  ممددا يضدد  تق ددة في اسدد خدام  ر ددامل ال علددي  تددت  عددد  سدد ب     ،ال دددريس

 اغلب البرمجيات الإلكترو ية مك و ة  اللاة الانجليزية.  
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 : الإطار الميداني

ي ندداول هدداا الجا ددب وفددفا  لمددنهل الدراسددة ومج عدد  الدراسددة، كعددا ي ضددعت        
الإجراءات الت  ام  هدا ال احثدة لإتدداد أداة الدراسدة )الاسد  يا ( وتط يقهدا، وال أكدد        
مددت ث ددات الداة وفددد ها،  الإضددافة إلى المعالجددة الإحصدداةية الددت ات عدددت في تحليددل       

 ات.الدراسة، وفيعا يل  وف  لهان الإجراء
 : منهجية الدراسة

ات علا الدراسة المنهل الوفف  ال سليل  حيلم اسد خدم المسدت الشدامل لمناسد  ها     
للدراسة الحالية ل شخيص وا د  ال علدي  تدت  عدد ومعو اتد  تط يقد  في ادل أزمدة جاةسدة          

، حيلم يشعل المنهل الوفف  تعليات تن ؤ للأحداث الدت  (COVID-19) فاوس كورو ا
  الحاضددر   ددوفا  يا ددات كافيددة ل وضدديس ، ولا ي عثددل فقدد  في  يدرسددها، وهدفهوفدد

جم  ال يا ات والمعلومات وت وي ها وترضها،  ل يشعل تعليدة تحليدل د يدق لهدان ال يا دات      
والمعلومات وتفساها مت أجدل اسد خةص الحقداةق وال ععيعدات الجديددة وأهد  أسدالي          

، 2001)تليددا ،  مددت الافددراد. المسددت لجعدد  معلومددات تددت مدد ااات  ليلددة لعدددد كدد ا      
 (49-47ص

 :  مجتمع الدراسة

تكددو  مج عدد  الدراسددة مددت جميدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس القدداريت والم عدداو ين    
 ( تضو هيأة تدريس.73م و ل  تدده  )2020 كلية التر ية في جامعة  ناازي للعام 

 : أداة الدراسة

فة اسد  يا   الإفدادة   تم اس خدام الاس  يا كأداة للدراسة حيلم تم تطوير فسي
(، ودراسدددة 2011مدددت الدراسدددات السدددا قة الدددت تناولدددلا الموضدددوع كدراسدددة )حسدددامو، 

( و عد إتداد الاس  ا ة في فورتها الولية تم ترضها تل  مجعوتة مدت  2014)الموسوي، 
ام٭كعين مت أتضاء هيأة ال دريس ودلك لةس فادة مت مقترحاته  وآراةهد  في تحديدد   

رات ود  ها، ومدد ارت اطها  ال عد الاي تن ع  إلي ، و د أسفرت تلدك  مدد وضوح الع ا
الععليددة تلدد  تعددديل فددياغة  عددض الع ددارات، واسدد  دال  عددض الع ددارات الخددرد وفقدداَ      
لهدددداف الدراسدددة الحاليدددة،تم توزيددد  الاسددد  ا ات تلددد  مج عددد  الدراسدددة وكدددا  تددددد  

مدددت مج عددد    %(70)اسددد  ا ة  نسددد ة   (51)الاسددد  ا ات المسدددترجعة والصدددالحة لل سليدددل   
 الدراسة، وتكو لا الاس عارة في فورتها النهاةية مت  سعين:
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          القس  الول: ي ضدعت ال يا دات الوليدة لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة
 تينة الدراسة.

 تل  النسو ال ال : ين القس  الثا  : ينقس  إلى محوريت موزت 

ي ناول مدي اسد خدام الجهدزة الإلكترو يدة في ال علدي  تدت  عدد،        : ام٭ور الول
 فقرة. (22) وتكو لا مت

 فقرة. (21)ي ناول معو ات تط يق ال علي  تت  عد، وتكو لا مت  : ام٭ور الثاني
 : ثبات وصدق أداة الدراسة

لل سقق مدت ث دات أداة الدراسدة فقدد ط قدلا معادلدة )ألفدا كرو  داخ( تلد  تيندة           
وهد  درجدة ث دات تاليدة      (0.820)مفردة، و دد  لد  معامدل ث اتهدا    ( 20)  وامهااس طةتية 

تدتو إلى الثقة في كل محاور الداة، كعا تم حساب فد ها مدت خدةل معادلدة الجدار     
وكا دلا درجدة فدد  تاليدة،      (0.905)التر يع  لمعامدل الث دات و دد  لادلا درجدة فدد ها       

لث ات والصد  و درجة تالية مدت ال عيدز،   وهاا يدل تل  أ  اس عارة الاس  ا ة اتسعلا  ا
، حيلم يعد معامل ألفا كرو  داخ طريقدة في حسداب    (1)ودلك كعا هو موضت  الجدول 

ث ات الاخ  ار دو  إتادة، ويس خدم ل قدير الاتسا  الداخل  لةخ  دار، إد يسد خدم مد     
 (248 , ص2004الاخ  ارات الموضوتية والمقالية. )الن ها ،

(1جدول )  
قيم معامل الثبات والصدق لداة الدراسةيبين    

 معام  الصدق معامولثباس البيال
 0.903 0.816 محور است دام الأج اة املكترورية
 0.875 0.766 محور معوقاس تطبيق التعليم عل بُعد

 0.905 0.820 الأداة كك 
 : الوسائل الإحصائية المستخدمة

مها حسددب أهددداف الدراسددة، ااسدد خدلقدد تنوتددلا الوسدداةل الإحصدداةية الدت تم   
 Statistical Package for Socialityحيددلم تمددلا الاسدد عا ة   البر ددامل الإحصدداة "

Science SPSS 25 و ددددد اسدددد خدملا مجعوتددددة مددددت الاخ  ددددارات الإحصدددداةية "
كددال كرارات والنسددب المئويددة، والددوز  النسددبي والم وسددطات الحسددا ية والالمرافددات       

 (.one way ANOVAواخ  ار) (,T.test)المعيارية، واخ  ار 
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 : نتائج التحليل الإحصائي
 :  الجانب الوصفي

 المتغيرات الديموغرافية لعينة الدراسة:  -

وكعددا وردت في أداة الدراسددة،  اا عدد لقددد تم تحليددل ال يا ددات الوليددة لفددراد  
 ودلك تل  النسو ال ال :

(2) جدول  
توزيع مجتمع الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية    

 الرسبة العدد الفئة المتلير

 الروع
 7 .13 7 اكر

 84.3 44  رثل

 100.0 51 المجموع

 الت صص

 64.7 33 رساريةرعلوم

 35.3 18 علومتطبيرية

 100.0 51 المجموع

 رةبسرواس ال 

 11.8 6 فأق  5

10-6 17 33.3 

15-11 11 21.6 

16 -20 5 9.8 

21-25 7 13.7 

 9.8 5 فأكثر  26

 100.0 51 المجموع

 الدرجة العلمية

 29.4 15 مساعدمحاضر

 41.2 21 محاضر

 21.6 11 استاامساعد

 5.9 3 استاامشارك

 2.0 1 استاا

 100.0 51 المجموع

والدداي ي ضددعت تحليددل ال يا ددات الديموغرافيددة ا عدد        (2مددت خددةل الجدددول)  
،  ينعدا  لادلا  سد ة    %(86.3)الدراسة ي  ين أ الإ داث  دد شدكللا النسد ة التلد  و لادلا       

مددت مج عدد  الدراسددة، وبخصددوص ال خصددص فقددد كا ددلا النسدد ة       %(13.7)الدداكور 
قيددددة ، في حددددين  لاددددلا  سددد ة العلددددوم ال ط ي (%64.7)التلددد  للعلددددوم الإ سددددا ية و لادددلا   

-6، وفيعا يخص م اا سنوات الخبرة فقدد كا  النسد ةالتلدع عثلةفيالخبرة)  %(35.3)

، ثد   %(21.6)سدنة(  نسد ة    15-11، يليها سدنوات الخدبرة )  %(33.3) سنوات( و نس ة 10
 5)(، وجدداءت  عدددها في الترتيددب  %13.7)سددنة( و لاددلا  سدد  ها   25-21سددنوات الخددبرة ) 

 20 -16رت دة الخداة جداءت كدل مدت سدنوات الخدبرة )       ، وفي الم%(11.8)فأ ل( و س  ها 
، أمدا  النسد ة لمد اا الدرجدة العلعيدة      %(9.8)فأكثر( و نس ة م ساوية  لادلا   26سنة( و)

، يليها الدرجة العلعية %(41.2)فقد كا لا أتل   س ة للدرجة العلعية )محاضر( و لالا 
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لعلعيدة )أسد اد مسداتد(    ، ثد  يليهدا الدرجدة ا   %(29.4))مساتد محاضدر( و لادلا  سد  ها    
، وجاءت في المرت ة الت تليها الدرجة العلعية )أسد اد مشدارك(   %(21.6)وكا لا  س  ها 

، وفي المرت ة الخاة جاءت الدرجة العلعيدة )أسد اد( و لادلا  سد  ها     %(5.9)و نس ة  لالا 
 مت مج ع  الدراسة.%( 2.0)

 : نتائج تساؤلات الدراسة

اس خدام أتضاء هيأة ال دريس للأجهزة الإلكترو ية ما مس ود ال ساؤل الول: 
 عد  كلية التر ية في جامعة  ناازي؟في ال علي  تت ُ 

للإجا دددة تلددد  هددداا ال سددداؤل تم حسددداب الم وسدددطات الحسدددا ية والالمرافدددات     
المعياريدددة والدددوز  النسدددبي لفقدددرات محدددور اسددد خدام أتضددداء هيدددأة ال ددددريس للأجهدددزة     

الم وسدد  العددام والالمددراف العددام للعسددور، ودلددك تلدد     الإلكترو يددة، كعددا تم حسدداب  
 النسو ال ال :

( 3جدول )  
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لفقرات محور استخدام الجهزة 

المتوسط  الفرراس م
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

الوال 
 الرسبي

  و  بعد عل التعليم تفيد برام  مل كافيا عدد يحتوق إلكتروري ج اا لديك يوجد 1
 .كورورا جائحة

3.54 1.25 
70.8 

 73.6 1.04 3.68 .بعد عل التعليم في الالكتروري الج اا است دام تجيد 2

 word 4.05 0.90 81.0 بواسطة والاسترجاع والحفا الكتابةبسرعة علي الردرة لديك 3

 78.0 1.06 3.90 .المتوفرة ال طوط  غلب واست دام  شكال ا بكافة الطباعة علي الردرة تمتلك 4

 74.4 1.18 3.72 .للدرس الم تلفة والرسوم الصور ارفاق علي الردرة تمتلك 5

 72.8 1.21 3.64 والترارير الجداو  تصميم علي الردرة تمتلك 6

 78.0 1.04 3.90 .وحفا وتلري ارسا  مل الالكترورية الملفاس إدارة علي الردرة لديك 7

 67.0 1.14 3.35 .محاضراتك في ا تعرض التي البرام   حو كافية معلوماس لديك 8

 جائحة   و بعد عل التعليم في بس وله مع ا التعام  تستطيخ التي البرام  9
 .كورورا

3.56 2.17 71.2 

 50.4 1.71 2.52 الكتروريا المحاضراس متابعة في است دم 10

 41.8 1.03 2.09 .اررطاع بدول محاضراتك تشرا لاا مراسبة لارتررس سرعةا 11

 وإغرات الدراسية للمادة الوامة المعلوماس علي للحصو  البحث محركاس تست دم 12
 .ويسر بس ولة محاضراتك

3.52 1.11 70.4 

  ا مل طوبك ويتابعك مكال  ا مل والصورة بالصوس حية محاضراتك ببث تروم 13
 .ايضا مكال

2.07 1.09 41.4 

 65.0 1.23 3.25 .لطوبك وارسال ا لمحاضراتك صوتي بتسجي  تروم 14

  و  (ااتية مبادرة)مدمجة اقراص علي لطوبك محاضراتك وببث بأعداد تروم 15
 .كورورا جائحة

2.86 1.18 57.2 

 78.8 0.85 3.94 .بير م فيما ال براسد  وتبا بالأرتررس التواص  علي طوبك تشجخ 16

 64.6 1.10 3.23 .بالأرتررس لواجباسا  إرسا  طوبك مل تطلب 17

 71.2 1.13 3.56 .طوبك مخ للتواص  بك  اص الالكتروري والبريد الشفرة رقم تست دم 18

 55.2 1.24 2.76 .الارتررس علي بالكلية  اص موقخ يوجد 19

 78.0 0.98 3.90 .باستمرار الالكترورية بالأج اة ال اصةك م ارات تحسل 20
 55.6 1.40 2.78 بعد عل التعليم راام ببرام  اوعوقة تدريبا تلريس 21
 61.0 0.98 3.05 .الكتروريا لطوبك تردم ا التي العلمية المادة عل بالرضا تشعر 22

  1.18 3.31 المتوسط العام
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اس خدام أتضاء هياة ال دريس للأجهدزة  أ  فقرات محور  (3)ي  ين مت الجدول 
، أمددا الالمرافددات المعياريددة  ددد تراوحددلا   (4.05 -2.07) ددد تراوحددلا مددا ين  الإلكترو يددة

، حيددلم جدداءت فقددرة "لددديك القدددرة تلدد  الك ا ددة  سددرتة والحفددظ   (1.40-0.85)مددا ين 
والمددددراف  (4.05)" في المرت ددددة الولى بم وسدددد  حسددددا     wordوالاسددددترجاع  واسددددطة  

وفي المرت دة الثا يدة جداءت فقدرة     ، %(81.0)و ل  الوز  النسبي لهدان الفقدرة   (0.90)معياري
" بم وسد  حسدا     تشج  طة ك تل  ال وافدل  ال تر دلا وت دادل الخدبرات فيعدا  يدنه .      "
وفي المرت ددة الخدداة جدداءت ، %(87.8)ووز   سددبي  لدد   (0.85)والمددراف معيدداري  (3.94)

فقرة "تقوم   لم محاضراتك حية  الصوت والصورة مدت أي مكدا  وي ا عدك طة دك مدت      
و لد  الدوز  النسدبي     (1.09) والمراف معيداري  (2.07)يضا" بم وس  حسا   أي مكا  أ

هيأة ال دريس للأجهزة  اس خدام أتضاء، أما الم وس  العام م٭ور %(41.4)لهان الفقرة 
الم وسد   أتلد  مدت   وهدو  ( 1.18)،  دالمراف معيداري  ددرن    (3.31)فقد  لد    الإلكترو ية 

اسد خدام أتضداء هيدأة ال ددريس للأجهدزة       مسد ود يعني أ  مدا  (3)لداة الدراسة النتري 
كددا  فددو  الم وسدد ، وتعددني هددان الن يجددة امدد ةك أتضدداء هيددأة ال دددريس   الإلكترو يددة

 كليددة التر يددة لقدددرات ومهددارات الاسدد خدام لل قنيددات الحديثددة، كعددا أ هدد  يم لكددو   
ةل ال فاتليددة مهددارات توايفهددا في محاضددراته  وتفاتلدده  مدد   الطددةب  واسددطة الوسددا       

 . المس خدمة في ال علي  تت  عد
هددل توجددد فددرو  دات دلالددة إحصدداةية في مسدد وي اسدد خدام        ال سدداؤل الثددا  :  

أتضاء هيأة ال دريس للأجهزة الإلكترو يدة في ال علدي  تدت  عدد والدت يمكدت أ  تعدزد        
 لم ااات النوع، ال خصص، سنوات الخبرة ال دريسية، الدرجة العلعية؟

 الجهزة الإلكترونية ومتغير النوع:استخدام 

ل سديددددد الفددددرو  في مسدددد ود اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس للأجهددددزة       
الإلكترو ية وفق م اا النوع تم حساب الم وس  الحسدا   والالمدراف المعيداري واخ  دار     

 لعين ين مس قل ين، ودلك تل  النسو ال ال : (T.test)ت  
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 ( 4جدول )
 ( لتحديد الفروق في استخدام الجهزة الإلكترونية لمتغير النوعtنحراف المعياري وقيمة )المتوسط الحسابي والا

المتوسط  العدد الروع البيال
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

الدلالة 
 امحصائية

است دام 
 الأج اة والروع

 0.54 3.71 7 اكر
 0.50 3.25 44  رثل 0.639 0.223 50

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس   الاي يوضت الفرو  في  (4)مت الجدول 
 ،(0.223) ام٭سددو ة  لاددلا  (T) وفددق مدد اا النددوع،ي  ين أ   يعددة  للأجهددزة الإلكترو يددة  

إحصداةيا يتندد مسد ود دلالدة     دقيعدة غدا دالدة    ، وه(0.639)الإحصاةية الدلالة   لا قيعةو
0.05  = , اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة وتليهيعكنددددالقول هة توجددددد فددددرو  في مسدددد ود

في ال علي  تدت ُ عدد والدت يمكدت أ  تعدزد لمد اا الندوع،        ال دريس للأجهزة الإلكترو ية 
وهدداا يعددني أ  أتضدداء هيددأة ال دددريس دكددورا  وإ اثددا   ددادرو  تلدد  اسدد خدام الجهددزة        

 .الإلكترو ية الةزمة لععلية ال علي  تت ُ عد
 : استخدام الجهزة الإلكترونية ومتغير التخصص

ل سديددددد الفددددرو  في مسدددد ود اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس للأجهددددزة       
الإلكترو يددة وفددق مدد اا ال خصددص تم حسدداب الم وسدد  الحسددا   والإلمددراف المعيدداري   

 لعين ين مس قل ين، ودلك تل  النسو ال ال : (T.test)واخ  ار ت  
 ( 5) جدول

 ( لتحديد الفروق في استخدام الجهزة الإلكترونية لمتغير التخصصtالحسابي والانحراف المعياري وقيمة )المتوسط 

المتوسط  العدد الت صص البيال
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

الدلالة 
 امحصائية

است دام الأج اة 
 والت صص

 0.47 3.19 33 علوم إرسارية
 0.57 3.54 18 علوم تطبيرية 0.405 0.705 50

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس   الاي يوضت الفرو  في  (5)مت الجدول 
 ،(0.705) ام٭سو ة  لالا (T) وفق م اا ال خصص،ي  ين أ   يعةللأجهزة الإلكترو ية 

إحصداةيا يتندد مسد ود دلالدة     دقيعدة غدا دالدة    ، وه(0.405)الإحصاةية الدلالة   لا قيعةو
0.05  = , اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة وتليهيعكنددددالقول هة توجددددد فددددرو  في مسدددد ود

في ال علدددي  تدددت ُ عدددد والدددت يمكدددت أ  تعدددزد لمددد اا    ال ددددريس للأجهدددزة الإلكترو يدددة  
ال خصص، ويمكت تفسا هان الن يجة في ضوء م طل ات ال سدلم العلعد  والكداديم     
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صصدات ضدرورة اتقدا  اسد خدام     الت تفرض تلد  أتضداء هيدأة ال ددريس بمخ لد  ال خ     
 .الجهزة الإلكترو ية الةزمة لععلية ال علي  تت ُ عد
 : استخدام الجهزة الإلكترونية ومتغير سنوات الخبرة

ل سديددددد الفددددرو  في مسدددد ود اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس للأجهددددزة       
الإلكترو ية وفق م اا سنوات الخبرة تم حساب الم وس  الحسا   والإلمراف المعيداري  

 ودلك تل  النسو ال ال : ،(one way ANOVA)واخ  ار 
 (6) جدول

 (fالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 
 لتحديد الفروق في استخدام الجهزة الإلكترونية لمتغير سنوات الخبرة 

المتوسط  العدد سرواس ال برة البيال
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
الدلالة  (fقيمة ) الحرية

 امحصائية

است دام الأج اة 
 سرواس ال برةو

 0.86 3.39 6 فاق  5

50 1.036 0.408 

6-10 17 3.22 0.33 

11-15 11 3.21 0.51 

16-20 5 3.68 0.50 

21-25 7 3.51 0.69 

 0.38 3.10 5 فاكثر 26

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس   الاي يوضت الفرو  في  (6)مت الجدول 
 ام٭سددو ة  لاددلا (f) ي دد ين أ   يعددة  وفددق مدد اا سددنوات الخددبرة،   للأجهددزة الإلكترو يددة  

إحصدداةيا يتنددد  دقيعددة غددا دالددة   ، وه(0.408) الإحصدداةيةالدلالددة   لا قيعددةو ،(1.036)
اس خدام أتضاء وتليهيعكنالقول هة توجد فرو  في مس ود ,  =  0.05مس ود دلالة 

في ال علددي  تددت ُ عددد والددت يمكددت أ  تعددزد لمدد اا هيددأة ال دددريس للأجهددزة الإلكترو يددة 
س تلدد  اخدد ةف خددبرته  المهنيددة في سددنوات الخددبرة، وهدداا يعددني أ  أتضدداء هيددأة ال دددري

 ال دريس  د طوروا مت  درته  تل  اس خدام الجهزة الإلكترو ية.
 : استخدام الجهزة الإلكترونية ومتغير الدرجة العلمية

ل سديددددد الفددددرو  في مسدددد ود اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس للأجهددددزة       
الإلكترو ية وفق م اا الدرجة العلعية تم حساب الم وس  الحسا   والإلمراف المعياري 

 ودلك تل  النسو ال ال : ،(one way ANOVA)واخ  ار 
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 (7) جدول
 ( fالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 
 الفروق في استخدام الجهزة الإلكترونية لمتغير سنوات الخبرةلتحديد 

المتوسط  العدد الدرجة العلمية البيال
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

قيمة 
(f) 

الدلالة 
 امحصائية

است دام 
الدرجة الأج اة 

 العلمية

 0.65 3.35 15 مساعدمحاضر

50 0.970 0.433 
 0.37 3.17 21 محاضر

 0.57 3.46 11 استاامساعد

 0.72 3.66 3 استاامشارك

 0.30 3.09 1 استاا

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس   الاي يوضت الفرو  في  (7)مت الجدول 
 ام٭سددو ة  لاددلا   (f) وفددق مدد اا الدرجددة العلعيددة،ي  ين أ   يعددة    للأجهددزة الإلكترو يددة  

إحصدداةيا يتنددد  دقيعددة غددا دالددة   ، وه(0.433)الإحصدداةية الدلالددة   لا قيعددةو ،(0.970)
اس خدام أتضاء وتليهيعكنالقول هة توجد فرو  في مس ود ,  =  0.05مس ود دلالة 

في ال علددي  تددت ُ عددد والددت يمكددت أ  تعددزد لمدد اا هيددأة ال دددريس للأجهددزة الإلكترو يددة 
 ال قنيدات الحديثدة وتوايفهدا في    الدرجة العلعية، إ  الععل الكاديم  يح اج إلى الإلمدام  

الععل، كعا أ  ال طور ال كنولوج  وما ترتب تلي  مدت تسدهيل وتيسدا تعدل السداتاة      
ومسدداتدته  في أبحدداثه  وتددوفا المراجدد  العلعيددة وال وافددل مدد  الجامعددات والددزمةء في     

   ل  ال خصصات، وفي أماكت   لفة مت العاي. 
 :  التساؤل الثالث

معو ات تط يق ال علي  تت ُ عد مت وجهة  تر أتضاء هيأة ال دريس  كلية مس ود ما 
 التر ية في جامعة  ناازي؟

للإجا دددة تلددد  هددداا ال سددداؤل تم حسددداب الم وسدددطات الحسدددا ية والالمرافدددات     
كعدا تم حسداب    ،معو ات تط يق ال علي  تت ُ عدد المعيارية والوز  النسبي لفقرات محور 

 العام للعسور، ودلك تل  النسو ال ال :الم وس  العام والالمراف 
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 ( 8جدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لفقرات محور معوقات تطبيق التعليم عن بعد

المتوسط  الفرراس م
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

الوال 
 الرسبي

 97.8 1.19 3.98 .الطلبة جميخ مراا  في املكترورية الاج اة تتوافر 1

 85.4 1.15 4.27 .الك ربائي التيار  و الارتررس لشبكة اررطاع يوجد لا 2

 49.0 1.34 2.45 .لطالب بك  اص الكتروري بريد يوجد لا 3

 البررام  صفحاس فتي لسرعة يفدا مما بالأرتررس ضعا يوجد لا 4
 .بعد عل التعليم في المست دم

4.00 1.31 80.0 

 58.8 960. 2.94 .والمدرس الطالب بيل التواص  يرل  لا املكترورية الاج اة است دام 5

 43.4 1.01 2.17 .بعد عل التعليم بتررياس  والمدرس الطالب معرفة عدم 6

 69.8 1.13 3.49 .والج د الوقس مل الكثير يستلرق لا 7

 41.8 1.00 2.09 .الكتروريا محاضراتك ترديم عرد صعوبة تواجه 8

 83.0 1.03 4.15 .بعد عل العلمية المادة تدريس عرد ومعوقاس مشاك  تصادا 9

 75.2 860. 3.76 .للأساتاة الفري والدعم التدريب قلة 10

 77.6 790. 3.88 .كاديميةلأا الأمارة حو  صارمةال سياسةال غياب 11

 التجارب علل تعتمد التي و صوصا لت صصاس  اك دراسة يمكل لا 12
 .لمعمليةا

4.47 .730 89.4 

 33.2 1.07 1.66 .الطلبة جميخ لدق التعلم دافعية تتوفر 13

 47.4 0.82 2.37 .لاساتاة  اقب مل بعد عل التعليم في الرغبة عدم 14

 الافض  ا تيار في ربكة إلل يفدا لمتاحةا الوسائ  في الر يب التروع 15
 .مر ا

3.60 1.11 72.0 

 94.4 131. 4.72 .يتعلم الاا الوحيد يكل مل اإ مرالطالب  لولي المادية الراحية تكلفة 16

 30.0 900. 1.50 .بعد عل التعليم لترفيا المراسبة التحتية للبرية الكلية افترار 17

 76.4 810. 3.82 .بالكلية مراررة للتعلم ةم يأ غير المرا   جوات 18

 53.2 810. 2.66 الارتررس كروس لشرات السيولة توفر عدم 19

 للتعليم وتفضيل م بعد عل التعليم لفكرة تربل م وعدم البعض عاوا 20
 .الترليدا

1.82 .740 36.4 

 40.6 990. 2.03 .العلمية للمادة المراسبة الترييم دواس و ساليب  تطبيق صعوبة 21
  0.98 3.13 المتوسط العام

للأجهدزة  اس خدام أتضاء هياة ال دريس أ  فقرات محور  (8)ي  ين مت الجدول 
، أمدا الالمرافدات المعياريدة  دد تراوحدلا      (4.72 -1.50)  دين   دد تراوحدلا مدا    الإلكترو ية

د ي إمدر الطالدب   أ  ، حيلم جاءت فقدرة "تكلفدة الناحيدة الماديدة لدول     (1.34-0.73)ما ين 
 والمدراف معيداري   (4.72)" في المرت دة الولى بم وسد  حسدا      يد عل  يكت الوحيد الداي  

لا وفي المرت ددة الثا يددة جدداءت فقددرة "  ، %(94.4)   النسددبي لهددان الفقددرة  و لدد  الددوز  (1.13)
" بم وسد   يمكت دراسة كل ال خصصات وخصوفا الت تع عد تل  ال جدارب المععليدة  

وفي المرت دة الخداة   ، %(89.4)ووز   سبي  لد    (0.37)والمراف معياري  (4.47)حسا   
" بم وسدد  اسدد ة ل نفيددا ال علددي  تددت  عددد المن جدداءت فقددرة "اف قددار الكليددة لل نيددة ال س يددة 

، أمدا  %(30.0)و ل  الوز  النسدبي لهدان الفقدرة    ( 0.90) والمراف معياري (1.50)حسا   
فقددد  لدد   هيددأة ال دددريس للأجهددزة الإلكترو يددة  اسدد خدام أتضدداءالم وسدد  العددام م٭ددور 

 مددا (3)لداة الدراسددة الم وسدد  النتددري فيوهددو  (0.98)،  ددالمراف معيدداري  دددرن (3.13)
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معو ات تط يدق ال علدي  تدت ُ عدد مدت وجهدة  تدر أتضداء هيدأة ال ددريس            مس وديعني أ  
كا  في المس ود الم وس ، وتعني هان الن يجة أ  هناك   كلية التر ية في جامعة  ناازي

معو دددات تواجددد  أتضددداء هيدددأة ال ددددريس في تعليدددة ال علدددي  تدددت  عدددد وتدددأثر في فاتلي ددد  
 . الات عاد تلي  ك ديل لل علي  ال قليدي في الو لا الراهت وإمكا ية

  : التساؤل الرابع
هل توجد فرو  دات دلالة إحصاةية في مس وي معو ات تط يدق ال علدي  تدت ُ عدد     

أتضاء هيأة ال دريس  كلية التر ية في جامعة  ناازي تعدزد لمد ااات الندوع،     الت تواج 
 ال خصص، سنوات الخبرة ال دريسية، الدرجة العلعية؟

 : ومتغير النوع معوقات تطبيق التعليم عن بعد

ل سديددد الفددرو  في مسدد ود المعو ددات الددت تواجدد  تط يددق ال علددي  تددت  عددد وفددق   
 (T.test)سدد  الحسددا   والإلمددراف المعيدداري واخ  ددار تدد       مدد اا النددوع تم حسدداب الم و  

 لعين ين مس قل ين، ودلك تل  النسو ال ال :
 (9) جدول

 ( لتحديد الفروق في تطبيق التعليم عن بعد لمتغير النوعtالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 

المتوسط  العدد الروع البيال
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

الدلالة 
 امحصائية

تطبيق التعليم عل 
 بعد والروع

 0.37 2.73 7 اكر
 0.39 2.42 44  رثل 0.057 0.806 50

أتضدداء مسدد ود المعو ددات الددت تواجدد  الدداي يوضددت الفددرو  في  (9)مددت الجدددول 
ام٭سدو ة   (T) ،ي  ين أ   يعدة تط يق ال علدي  تدت  عدد وفدق مد اا الندوع      هيأة ال دريس في 

إحصاةيا يتند دقيعة غا دالة ، وه(0.057)الإحصاةية الدلالة   لا قيعةو ،(0.806)  لالا
وتليهيعكنددالقول هة توجددد فددرو  في مسدد ود المعو ددات الددت  , =  0.05مسدد ود دلالددة 

في تط يددق ال علددي  تددت ُ عددد والددت يمكددت أ  تعددزد لمدد اا  أتضدداء هيددأة ال دددريس  تواجدد 
 ني أ  هان المعو ات ه  داتها  النس ة للجنسين الاكور والإ اث.النوع، وهاا يع

 : ومتغيرالتخصصمعوقات تطبيق التعليم عن بعد 

المعو ات الت تواج  أتضاء هيأة ال دريس في تط يدق  ل سديد الفرو  في مس ود 
   حسدداب الم وسدد  الحسددا   والإلمددراف المعيدداري    ال علددي  تددت  عددد ومدد اا ال خصصدد   

 لعين ين مس قل ين، ودلك تل  النسو ال ال : (T.test)واخ  ار ت  
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 ( 10) جدول
 ( لتحديد الفروق في معوقات التطبيق لمتغير التخصصtالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة )

المتوسط  العدد الت صص البيال
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
الدلالة  (Tقيمة ) الحرية

 امحصائية

التطبيق  معوقاس 
 والت صص

 0.45 2.40 33 علوم إرسارية
 0.25 2.57 18 علوم تطبيرية 0.238 1.430 50

مسد ود المعو دات الدت تواجد  أتضداء      الداي يوضدت الفدرو  في    ( 10)مت الجدول 
( T) وفق مددد اا ال خصدددص،ي  ين أ   يعدددة هيدددأة ال ددددريس في تط يدددق ال علدددي  تدددت  عدددد  

 يعددة غددا دالددة   ، وهدد(0.238)الإحصدداةية الدلالددة   لا قيعددةو ،(1.430) ام٭سددو ة  لاددلا
لا توجددد فددرو  في   أ دد  القددول يمكددت وتليدد ,  =  0.05إحصدداةيا يتنددد مسدد ود دلالددة    

تط يق ال علي  تت  عد والت يمكت أ  تعزد لم اا ال خصص، ويمكت  مس ود معو ات
عيدة م قار دة  ادض النتدر     ال يئة الجامعية تض  مس ويات تل تفسا هان الن يجة في كو 

 مما يعني تعرضه  لتروف وفعو ات م شا هة. ،تت  وع ال خصص لعضو هيأة ال دريس
 : ومتغيرسنوات الخبرةمعوقات تطبيق التعليم عن بعد 

مس ود المعو ات الت تواج  أتضاء هيأة ال دريس في تط يدق  ل سديد الفرو  في 
سنوات الخبرة تم حساب الم وسد  الحسدا   والإلمدراف المعيداري     ال علي  تت  عد وم اا 

 ودلك تل  النسو ال ال : ,(one way ANOVA)واخ  ار 
 (11) جدول

 (fالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 
 لتحديد الفروق في معوقات التعليم عن بعد ومتغير سنوات الخبرة 

سرواس  البيال
المتوسط  العدد ال برة

 الحسابي
الارحراا 
 المعيارا

درجة 
الدلالة  (fقيمة ) الحرية

 امحصائية

معوقاس 
التطبيق 
وسرواس 
 ال برة

 0.86 3.39 6 فاق  5

50 0.302 0.875 

6-10 17 3.22 0.33 

11-15 11 3.21 0.51 

16-20 5 3.68 0.50 

21-25 7 3.51 0.69 

 0.38 3.10 5 فاكثر 26

مسد ود المعو دات الدت تواجد  أتضداء      الداي يوضدت الفدرو  في     (11)مت الجدول 
 (f) وفددق مدد اا سددنوات الخددبرة،ي  ين أ   يعددةهيددأة ال دددريس في تط يددق ال علددي  تددت  عددد 

 يعدة غدا دالدة      ، وهد (0.875)الإحصداةية  الدلالة   يعة  لالاو ،(0.302) ام٭سو ة  لالا
لا توجددد فددرو  في   أ دد  القددول يمكددت وتليدد  , =  0.05إحصدداةيا يتنددد مسدد ود دلالددة   

والددت مسدد ود المعو ددات الددت تواجدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس في تط يددق ال علددي  تددت  عددد    
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يمكت أ  تعدزد لمد اا سدنوات الخدبرة، وهداا يعدني أ  معو دات ال علدي  تدت  عدد تدرت              
ال ددددريس  العديددد مدددت المدد ااات ال نتيعيدددة والكاديميدددة الددت لايمكدددت لعضددو هيدددأة     

 ال سك   ها و ال ال  فأ ها تحد مت البرامل ال عليعية الت يقدمها لطة   تت  عد.  
 : ومتغير الدرجة العلميةمعوقات تطبيق التعليم عن بعد 

المعو ات الت تواج  أتضاء هيأة ال دريس في تط يدق  ل سديد الفرو  في مس ود 
وفدددددق مددددد اا الدرجدددددة العلعيدددددة تم حسددددداب الم وسددددد  الحسدددددا      ال علدددددي  تدددددت  عدددددد 

 ودلك تل  النسو ال ال : ،(one way ANOVA)والإلمرافالمعياري واخ  ار 
 (12) جدول

 (fالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 
 لتحديد الفروق في معوقات تطبيق التعليم عن بعد ومتغير الدرجة العلمية 

المتوسط  العدد العلميةالدرجة  البيال
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
الدلالة  (fقيمة ) الحرية

 امحصائية

معوقاس 
التطبيرالدرجة 

 العلمية

 0.40 2.94 15 مساعدمحاضر

50 0.302 0.875 
 0.39 2.45 21 محاضر

 0.60 2.44 11 استاامساعد

 0.56 2.86 3 استاامشارك

 0.28 2.38 1 استاا

مسد ود المعو دات الدت تواجد  أتضداء      الداي يوضدت الفدرو  في    ( 12)مت الجدول 
 (f) ي د ين أ   يعدة   وفدق مد اا الدرجدة العلعيدة،     هيأة ال دريس في تط يق ال علي  تت  عدد 

دقيعدة غدا دالدة    ، وه(0.875)الإحصداةية  الدلالدة    يعدة   لالاو ،(0.302) ام٭سو ة  لالا
لا توجددد فددرو  في   أ دد  القددول يمكددت وتليدد ,  =  0.05إحصدداةيا يتنددد مسدد ود دلالددة    

والددت المعو ددات الددت تواجدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس في تط يددق ال علددي  تددت  عددد    مسدد ود 
يح دداج تط يددق ال علددي  تددت  عددد إلى  نيددة تح يددة   يمكددت أ  تعددزد لمدد اا الدرجددة العلعيددة،

دية  دد سداهعلا في   أكاديمية داتعة لعضدو هيداة ال ددريس، كعدا أ  التدروف الا  صدا      
 ضع  الامكا ات المساتدة في تعلية ال علي  تت  عد.

 : نتائج الدراسة

(، SPSSمددت خددةل ال سليددل الإحصدداة  ل يا ددات الدراسددة و اسدد خدام  ر ددامل ) 
 توفللا الدراسة إلى الن اةل ال الية:

        أاهرت الن اةل أ  مس ود اسد خدام أتضداء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة في
  ناازي للأجهزة الإلكترو ية كا  فو  الم وس .جامعة 
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     أتضداء هيدأة ال ددريس    أاهرت الن اةل أ   لاتوجد فدرو  في مسد ود اسد خدام
يمكدددت أ  تعدددزد   كليدددة التر يدددة في جامعدددة  نادددازي للأجهدددزة الإلكترو يدددة  

 لم ااات النوع، وال خصص، وسنوات الخبرة، والدرجة العلعية.

   عو ددات الددت تواجدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس في     أاهددرت الن دداةل أ  مسدد ود الم
 تط يق ال علي  تت  عد كا لا في المس ود الم وس .

   أاهرت الن اةل أ   لا توجد فرو  في مس ود المعو ات الت تواج  أتضاء هيدأة
ال دريس يمكت أ  تعزد لم ااات النوع وال خصص وسنوات الخبرة، والدرجة 

 العلعية.
  : توصيات الدراسة

الن دداةل السددا قة جدداءت الدراسددة  عدددد مددت ال وفدديات الددت يمكددت أّ     في ضددوء
تسه  في معرفة وا   اس خدام ال علي  تت  عد  كلية التر ية في جامعدة  نادازي، وت عثدل    

 هان ال وفيات في ما يل :
 : توصيات عامة

 .ت ني استراتيجيات تر وية وتلعية في مجال ال علي  تت  عد في جامعة  ناازي 

 ودلدك   عدد  تدت   ر دامل ال علدي    تنفيدا  في ال دء   ل اس طةتية دراسات إجراء 
 وال طوير. القصور لل سسين أوج  لمعرفة

 .تقد ور  تعل لل دريب المس عر في  ر امل ال علي  تت  عد 

   الش كة ال عليعية و ر امل ال علدي  تدت  عدد في جامعدة  نادازي في       تطوير مو
 لخرد.ضوء الاس فادة مت خبرات ال جارب ا

      كليددات جامعددة   تددوفا ال نيددة ال س يددة والاه عددام  هددا  لهدداا النددوع مددت ال علددي 
  ناازي.
 : توصيات خاصة

    تددوفا شددد كة ا تر دددلا تععدددل  شدددكل مم دداز وتكدددو  م احدددة لتضددداء هيدددأة
 ال دريس والطل ة.

   يفيض أسعار كروت الا تر لا لتضاء هيأة ال دريس والطل ة في ال الازمدة
 المالية.
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 دراسددات مقار ددة  ددين  ددرامل ال علددي  تددت  عددد المسدد خدمة في المعاهددد          إجددراء
 وال علي  الساس  لل سقق مت نجاحها في الععلية ال عليعية.

 : الخاتمة

أتضدداء هيئددة ال دددريس    اسدد خدام يخلددص هدداا ال سددلم إلدد  ال عريدد  بمسدد ود   
ضدرورة    ، كعدا يؤكدد تلد   ال علدي  تدت  عدد      فيمعو ات تط يقو للأجهزة الإلكترو ية

وتسخاها لصالح الععلية ال عليعية. فقد أف ت ال علي  تت  عد  اياد الإجراءات الةزمة
مدخل مصاحب لل علي  ال قليدي ويقوم تلد  اسد خدام تكنولوجيدا المعلومدات والاتصدال      
كالوساة  الإلكترو ية، ويرج  تاريخ  إلد  ال علدي   المراسدلة والدراسدة المنزليدة حيدلم       

عل  الاات . ويه     قدي  مواد تعليعية تل  أسداس ال عدد  دين أتضداء هيدأة      يع عد تل  ال 
ال دريس والطةب، ويعدد أسدلو ا فعدالا في تدوفا فدرص الد عل  وإثدراء الخدبرات للدايت لا          

 يس طيعو  ال فرل لل عل   س ب اروفه  الاج عاتية والا  صادية والجارافية. 
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