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 التعليم عن بعد في 
 ظل جائحة كورونا "الواقع والمأمول"

 
 

القادر سليمان سمية عبدد. 
(*)

 

                            
 مقدمة :

تزايددد اسدد خدام ال علددي  تددت  عددد في السددنوات القليلددة الماضددية تزايدددا  ملسواددا       
وأف سلا مؤسسات ال علي  تع عد تل  هداا الدنع  مدت ال علدي  في  عدض الددول ات عدادا         

علي  المسد عر  ك اا  في تعلي  أفراد اا ع  وتدري ه  فالعصر الاي  عيم في  ي عيدز  دال   
كعدا ت عيدز مؤسسدات ال علدي  الم طدورة دات       ،وال طور السدري  في جميد  منداح  الحيداة    

الكفايددة العاليددة  قدددرتها تلدد  مواجهددة المدد ااات الاج عاتيددة والا  صددادية في اا عدد       
وأف سلا الحاجة إلى ال علي  تت  عد ضرورية في جمي  ال لدا   ،ل  ةءم م   تام ال علي 

 ،(19والنامية تل  حد سواء وخافة في ال أ  شار فداوس كورو دا ) كوفيدد     الم قدمة
والاي أدد إلى تعطيل كامل في الععلية ال عليعية في جمي  مراحلها في كدل دول العداي   

 .وهاا  دورن يؤثر سل ا  تل  تطور وتقدم اا ععات
 : البحث منهجيات / أولًا

 :  البحث مشكلة( 1)

( دول العاي أجم  تلد  ال وجد  إلى ال علدي     19كوفيد )أجبرت جاةسة كورو ا 
لهاا تعلدلا دول العداي ووزاراتهدا     ،ودلك  س ب تفش  هان الجاةسة وا  شارها ،تت  عد

لاا حاولدلا   ،تل  إةاد حل  ديل لاس عرار الععلية ال عليعية الت تو فلا  س ب الجاةسة
وزارة ال علدي  لكدل دولددة  إةداد حلددول تناسدب إمكا اتهدا واروفهددا وسياسداتها فكددا        
ال علي  تت  عد هو الحل ال ديل لغلب الدول وأف ت لزامدا  تلد  المؤسسدات ال عليعيدة أ      
تأخا  أحدث تقنيات الاتصال والمعلومات وأ  توافها لخدمة ال علي  وتحقيدق أهدافد  في   

                                                           
 .(  ستاا مشارك*)
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فنجد  عض الدول توفقلا في ال علي  تت  عد  ترا لات عادها مس قا  و  ل  ،ال الجاةسة
الجاةسة تل  الوساةل الر عية وادماجها في ال علدي  ودول أخدرد و فدلا مك وفدة اليددي      

وأيضدا  هنداك دول ات عددت تلد  وسداةل وتقنيدات        ،فة يمكنها أ  تؤثر إةا يا  في دلك
يددة السدد عينات مددت القددر  العشددريت كددال لفزة كا ددلا تع عددد في الطددر  السددا قة منددا  دا

وتعد هان إشكالية حيلم أ  تايا  تام ال علي  مت تعلي  تقليدي إلى تعلي   (1)،المدرسية
تقني والكترو   يع بر تعلية شاةكة ومعقدة وخصوفا  أ ها تح داج إلى و دلا وجهدد في    

ليدة ال سدول مدت تعلدي      وتدوفا المسد لزمات والدوات المناسد ة لعع    ،تعلية ال سضدا الجيدد  
 الإضدافة إلى اخ يددار أفضدل الوسداةل والطددر  لل وافدل مدد       ،تقليددي إلى تعلدي  تددت  عدد   

فهددن   ،الطل ة واخ يار الدوات المناس ة لل قيي  ت ناسب م  الط يعدة الالكترو يدة للعقدرر   
ا ال جهيزات ةب أ  ي   توفاها وفق السياسات الم  عة لكل دولة وكل وزارة تعلدي  بمد  

تحقق الهداف ال عليعية مد  مراتداة تناسد ها مد   ددرات الطل دة ومهداراته  في اسد خدام         
الحاسددب الآلدد  وال قنيددة وكددالك مراتدداة ثقافددة الطل ددة وخصوفددياته  تنددد ال فاتددل         

 (2).وال وافل
 : البحث أهمية( 2)

    يُعددد هدداا ال سددلم دراسددة  تريددة تددت أهعيددة ال علددي  تددت  عددد ودورن في حددل أزمددة
 .(19ال علي  وخافة في ال جاةسة كورو ا ) كوفيد 

  د يف ت هاا ال سلم ااال أمام ال احثين لإجراء دراسات مشا هة  ترية كا لا 
 .أم ميدا ية تت ال علي  تت  عد في ال أزمة كورو ا

 ية  شر العل  والمعرفة لكافة أفدراد اا عد  بمخ لد     تن   أهعية ال سلم مت أهع
حيلم إ  هناك أفراد تمنعه  اروفه   ،أتعاره  ودلك تت طريق ال علي  تت  عد

 مت موافلة ال علي   الشكل ال قليدي.

                                                           
 .m.al30mk.com. م2020مايو  6، لا شام  ومحكم عل التعليم عل بعد، مالرحيم ال ررال عبد( 1)
 المجتمةخ و دمةة التطبيريةة الدراسةاس كليةة بةرام  فةي بعةد عةل التعلةيم اسةت دام إمكاريةة السعاداس، إبرا يم  لي ( 2)

 .20 ص . 520 الأو  العدد ،12م دمشق، مجلة استطوعية، دراسة بامحسات، فيص  الملك بجامعة
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        تكعددت أهعيددة الور ددة ال سثيددة في دراسددة أهعيددة ال علددي  تددت  عددد وال عريدد   دد
فدلة الععليدة ال عليعيدة في جميد  دول     وكيفية تحقيق الهدف مدت خةلد  وهدو موا   

 العاي في ال جاةسة كورو ا معي  مراحل ال عليعالعام والم وس  والعال .
 : البحث أهداف( 3)

 الم علقددة الهدداف  مددت مجعوتدة  ل سقيدق  ال سثيددة الور دة  هددان في ال احثدة   تسدع  
 :  في والم عثلة ال سلم بموضوع

 وخصاةص  أهداف  –  عد تت ال علي  مفهوم تل  ال عرف. 
 عد تت ال علي  تنافر تل  ال عرف . 
 عد تت ال علي  وسل يات إةا يات تل  ال عرف . 
 عد تت ال علي  تواج  الت والعرا يل الصعو ات تل  ال عرف . 
 ال علي  تل  كورو ا جاةسة أثر تل  ال عرف. 
 والمنتعدددات الخصدددوص  هددداا الددددول  ددد   امدددلا الددداي الددددور تلددد  ال عدددرف 

 .كورو ا جاةسة ال في ال علي ( اليو يس /  اليو سكو)
 : البحث تساؤلات( 4)

 وخصاةص ؟ أهداف  ه  وما  عد؟ تت ال علي  ما 
 الفلسفية؟ ومحددات   عد تت ال علي  تنافر ما 
 عد؟ تت ال علي  وسل يات إةا يات ما  
 عد؟ تت ال علي  تواج  الت والعرا يل الصعو ات ما  
 ال علي ؟ تل  كورو ا جاةسة أثر ما 
 اليو سدكو ) والمنتعدات  الخصدوص   هداا  الدول     املا الاي الدور ما 

 .(اليو يس  /
  : الموضوع حدود( 5)

 يحدددد خةلهددا مدت  الددت المهعددة العلعد   ال سددلم خطددوات إحددد  مددت الموضددوع يُعدد 
 الموضددوع، هداا  وفددق بحثد   إشدكالية  يحدددد و ال دال   وال ا عدة  المسدد قلة م اااتد   ال احدلم 
 في ي عثدددل ل سثهدددا اَموضدددوت ال احثدددة حدددددت ولقدددد والن ددداةل، الاسددد ن اجات إلى وفدددولَا
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 هداا  لحداثدة   تدرا   ودلدك  ،"(والمدأمول  الوا د  "  كورو دا  جاةسدة  ادل  في  عدد  تدت  ال علي )
 ال عليعد   اادال  أهعهدا  ومدت  اادالات  جميد   في أجمد   العاي تل  تأثان ومدد الفاوس

 مراحل . معي 
  : البحث منهج( 6)

 يدد   ح دد  ال سثيددة، المشددكلة لط يعددة مةةعددا  منهجددا  تلعدد  بحددلم لكددل أ  بمددا
 إلى ل صددل والد ددة  الموضددوتية ال احثددة ال ددزام مدد  الكعددل، الوجدد  تلدد  ال سددلم إنجدداز

 المسددد خدم المدددنهل تلددد  كددد اة  درجدددة تع عدددد بحدددلم أي أهعيدددة فدددل  بحثهدددا، أهدددداف
 هدو  ال سلم موضوع ول   ،وتفساها وتحليلها  عيعها ي   الت المعلومات مت لةس فادة

 الموضدوع،  لهداا  وال سدب  الميسدر  هدو  النقددي  ال سليلد   المدنهل  فدل   لالك فكرية، دراسة
 ال سليل  منهجها اس ن طلا ال احثة فل  الموضوع مت يس ن   داةعا  العلع  المنهل أ  وبما
 .(الوا   والمأمول"كورو ا "لي  تت  عد في ال جاةسة ال ع) بحثها موضوع مت
 جاةسة كورو ا(. )ال علي  / ال علي  تت ُ عد /:  الكلمات الافتتاحية( 7)

 : السابقة الدراسات( 8)

 في كدل  الم خصصدو    هدا   ام الت السا قة البحاث ه  السا قة الدراسات تُعد
 الم علقددة المعلومددات مددت الاسدد فادة أجددل مددت الطالددب أو ال احددلم إليهددا يرجدد  والددت مجالدد 

 و ال دددال  منهددا،  يسددد فيد ولكدد   والمعلومددات  ال يا دددات تلدد   يحصدددل أو بحثدد   بموضددوع 
 وفي العلعد   ال سليدل  في المعلومات مت الاس فادة تل  ال احلم تساتد السا قة فالدراسات

 والاخد ةف  ال شدا    مددد  وتحديد الإةا يات مت الاس فادة في ومساتدت  المنهجية وض 
 الدراسددات وتعددد المسدد خدمة المنهجيددة حيددلم مددت السددا قة والدراسددة دراسدد    ددين مددا في

 الور دة  هدان  موضدوع  أ  وبمدا  العلعد ،  ال سدلم  في والرةيسدة  المهعة الخطوات مت السا قة
 تسد عين  أ  ال احثة رأت"( الوا عوالمأمول" كورو ا جاةسة ال ال علي  تت  عدفي) ال سثية

 بمدا  والاسد فادة  وال ا عدة  المسد قلة  بم اااتد   بحثهدا  بموضدوع  الم علقدة  السدا قة   الدراسات
 : معا  الثنين أم ميدا ية أم  ترية دراسة أكا لا سواء منهجية مت فيها جاء

 (1).2013 ،" ترية دراسة"  عد تت ال علي  ،حلمي الرؤوف عبد سلطان دراسة( 1)

                                                           
 .2013-2-19  ،( سلطال عبد الرفوا حلمي، التعليم عل بعد "دراسة رارية"1)
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 ،منهدا  حدد ال سلم مجعوتة مدت الهدداف يسدع  إلى تحقيقهدا في بحثد   داكر      
 عددد، أهددداف  تددت ال علددي   عددد، وال عددرف تلدد  مفهددوم  تددت ال علددي  ال عددرف تلدد   شددأة 

كعددا حدددد أهعيددة الدراسددة والددت ت علددق    ،وتنافددر ومميددزات وتيددوب ال علددي  تددت  عددد  
 لموافدلة  الجعيد   أمدام  مف وحدا  ال داب  ةعل  عد تت  ال علي  تت  عد حيلم  ال أ  ال علي 

 الفئدات  اخد ةف  تندد  ودلك الزمني العاةق تل  ال الب لهعيةا ومت والمعرفة، العل  تلق 
 مددت الكددثا يُسددر م أ  يمكددت الدداي المكددا   العدداةق تلدد  وال الددب للعدد علعين، الععريددة
 المسافة، ووض  حدود للدراسدة م عثلدة في الحدودالموضدوتية،بحيلم    ل عد ودلك الدراسة

وخلصدددلا  ،للدراسدددة أهددددافها، واسددد خدم المدددنهل الوفدددف  كعدددنهل مناسدددب سددد نا م
 إلى ويح دداج للجعيدد  مشددروع حددق ال علددي  الدراسددة إلى مجعوتددة مددت الن دداةل مفادهددا : إ 

المسدد عر،  وال علددي  ال طددوير إلى م خصصددة، كعددا يهدددف   مؤسسددات   ددل مددت تنتددي 
 إلى والععرية، كعا أ   يح اج والوايفية والاج عاتية الصسية الدارسين اروف ويرات 
 ضدرورة  أوف  ال احلم بمجعوتة مت ال وفيات وه  كالآت  :مساتدة، كعا  وساة 
 ال عدد  إةداد  محاولدة  في العلعيدة  ال سدوث   عدد، وزيدادة   تدت  ال علدي    نتدام  اا ع  تثقي 

 تمددنت  عددد تددت لل علددي  ك جددارب هنددا تكددو   عددد، وأ  تددت ال علددي   تددام في التر ددوي
 . المعلكة ال علي   تام في مع عدة تكو  بحيلم مثة ، للعاجس ا العالمية الشهادات

اتفقلا الدراسدة السدا قة مد  الدراسدة الحاليدة في المد اا الدرةيس للعوضدوع وهدو          
كعدا اتفق دا الدراسد ين في تحديدد مشدكلة       ،ال علي  تت  عدد وأ هعدا دراسد ين  تدري ين    

كعدا   ،ال سلم وأ  ال علي  تت  عد هو حل  ديل للعواةق الت تواج  الفراد أثناء تعليعه 
فقددلا الدراسدد ين في تحديددد الهددداف والهعيددة وتحديددد المصددطلسات واخ لف ددا في أ       ات

الدراسددة الحاليددة اسدد خدملا المددنهل ال سليلدد  في حددين أ  الدراسددة السددا قة اسدد خدملا      
 المنهل الوفف .

 الدد عل  المف ددوح ال جددارب العر يددة في عنددوا : ) ،دراسااة علااي باان شاارف الموسااوي( 2)
 (1).2020 ، ترية تحليلية(: دراسة وال عل  تت  عد

                                                                                                                                                    
 sah4049.blog3pot.com. 

، م2020ي التعلم المفتوا والتعلم عل بعد  دراسة رارية تحليلية، ، التجارب العربية ف( علي بل شرا الموسوا1)
www.academia.edu. 
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تركز هان الدراسة تل  وا    ارب  تام ال علي  المف دوح وال علدي  تدت  عدد في     
وس كشدد  الإطددار النتددري لهدداا النتددام ثدد  تحلددل     ،مؤسسددات ال علددي  العددال  العر يددة  
حدد ال احلم مشكلة الدراسة في ال سدلم تدت وا د      ،الد يات الت ت ناول الوا   العر  

و دد   ، ارب  تام ال علي  المف دوح والد عل  تدت  عدد في مؤسسدات ال علدي  العدال  العر يدة        
حدددد لددالك مجعوتددة مددت الهددداف م عثلددة في : اس كشدداف السددس النتريددةل خطي      

ة والقوميدة لهداا   أيضا  ال عرف ومنا شة وا   النعادج الوطني ،وتصعي  وتنفيا هاا النتام
النتددام في المؤسسددات ال عليعيددة  الإضددافة إلى تحديددد توامددل النجدداح والصددعو ات الددت      

 تواج  تط يق هاا النتام وتقدي  ال وفيات لحل الإشكالات  هدف ال سسين وال طوير.
كعا وض  ال احلم مجعوتة تساؤلات للدراسة م عثلة في : ما الطدر  المنتوميدة   

مدا وا د  تط يدق هداا      ،؟ال علدي  المف دوح وال علدي  تدت  عدد     ا  تام ل خطي  وتصعي  وتنفي
؟ ومددا هدد  توامددل النجدداح   ب مؤسسددات ال علددي  العددال  العر يددة  النتددام في نمددادج و ددار  

واس خدم ال احلم في هدان الدراسدة    ،؟لول المقترحة ل واي  هاا النتاموالصعو ات والح
كعددا توفددل إلى جملددة مددت   ،ري يددةالمددنهل ال سليلدد  النتددري لآليددات بحثيددة ميدا يددة و   

الن دداةل والددت ت عثددل في أ  ال علددي  المف ددوح وال علددي  تددت  عددد  تددام مععددول  دد  في الددوطت    
العر   منا ال سعينات ولكن  تقليدي يس خدم طر  المراسدلة والا  سداب وفي حاجدة إلى    

عدد مدت   دل أفدراد     ال جديد وال طوير، تع بر النترة الم د ية لل علي  المف وح وال علدي  تدت    
ضدرورة إتدادة تأهيدل المعلعدين تدت       ،اا ع  مت ضعت المعو ات المةحتة  شكل كد ا 

أيضدا   ، عد والساتاة   دري ه  تل  اسد خدام ال كنولوجيدة ومهدارات الد عل  وال ددريس     
ضرورة العنايدة  ال صدعي  ال عليعد  للعنداهل والمقدررات والمصدادر الموجهدة للعد علعين تدت          

 . عد
لا الدراسدة الحاليدة مد  هدان الدراسدة في مد اا ال علدي  تدت  عدد واسد خدام           اتفق

كعا اتفقلا في ال طدر  إلى  دارب الددول في هداا الشدأ  وهدو ال علدي          ،المنهل ال سليل 
أيضا اتفقلا الدراسة الحالية م  الدراسدة السدا قة في    ،تت  عد و ال سديد الدول العر ية

 .واج  هاا النوع مت ال علي  وأيضا في تحديد الن اةلدراسة الصعو ات والعرا يل الت ت
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تصددورات طل ددة المرحلددة الثا ويددة في المدددارس     ،دراسااة محمااد أحمااد المقاادادي   ( 3)
الحكوميدددة في الرد  لاسددد خدام ال علدددي  تدددت  عدددد في ادددل جاةسدددة كورو دددا      

 (1).2020ومس جداتها، 

: مدا تقدديرات   ال دال  يسدة في الإجا دة تدت السدؤال     تكعت مشكلة الدراسدة الرة 
زمدة كورو دا ومسد جداتها في    طل ة المرحلدة الثا ويدة لاسد خدام ال علدي  تدت  عدد في ادل أ       

لا توجد فرو  دات  ،كعا سعلا الدراسة إلى فسص الفرضيات الصفرية الآتية ،؟الرد 
في تصددورات طل ددة المرحلددة الثا ويددة في     (a>0.05) دلالددة إحصدداةية تنددد مسدد ود الدلالددة    

وهدددفلا الدراسددة إلى   ، يددة لددواء  صدد ة ار ددد في الرد  تعددزد لمدد اا الجددنس     مدددارس تر
الكش  تت تصورات طل ة المرحلة الثا وية في المدارس الحكومية في الرد  لاسد خدام  

كعدا هددفلا إلى ال عدرف إلى دلالدة      ،ال علي  تت  عد في ال أزمة كورو دا ومسد جداتها  
تدت اسد خدام ال علدي  تدت  عدد في الرد  وفقدا         الفرو  في تصورات طل ة المرحلدة الثا ويدة  

كعدا حددد ال احدلم أهعيدة لدراسد   مدت أهعيدة الموضدوع الداي سد  ناول             ،لم اا الجنس
وهو تصورات طل ة المرحلة الثا ويدة في المددارس الحكوميدة في الرد  لاسد خدام ال علدي       

كعدا أ هدا تقددم إطدارا   تريدا  شدامة  تدت         ،تت  عد في ادل أزمدة كورو دا ومسد جداتها    
تكو لا تيندة الدراسدة مدت طل دة المرحلدة       ،وحدد ال احلم حدودا  ل سث  ،ال علي  تت  عد

الثا وية في المدارس الحكومية وال ا عة لمدديريات التر يدة وال علدي  في لدواء  صد ة  أر دد،       
عد  ال يا دات مدت أفدراد     اس خدملا الدراسة المنهل الوفف  المسس  والاس  ا ة كأداة لج

وتم ال أكدد مدت فدد  أداة الدراسدة      ،( طالدب 167 ل  تددد العيندة مدت )    ،تينة الدراسة
توفددل ال احددلم إلى   ،محكعددين (6) عرضددها تلدد  مجعوتددة مددت ام٭كعددين  لدد  تدددد     

مجعوتة مت ال وفيات مفادها ةب إجراء المزيدد مدت الدراسدات والبحداث تلد  تيندات       
الدددت  الكددافي لددوزارة التر يددة وال علددي  ح دد  تحددافظ تلدد          تقدددي  ،ومراحددل   لفددة 

دت  لمشاري  الوطنية الت تنع  فكرة  ،اس عراري ها و دراتها تل  إدارة ال علي  تت  عد
 ال علي  تت  عد وتطوير منتومة ال علي  تت  عد  شكل مس عر.

                                                           
، تصوراس طلبة المرحلةة الثارويةة فةي المةدارس الحكوميةة فةي الأردل لاسةت دام التعلةيم عةل ( محمد احمد المردادا1)

 .www.ajsp.net، م2020 يار  2، ، العدد التاسخ عشرAjsp، د في ا  جائحة كورورا ومستجدات ابع
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ومد اا  اتفقلا الدراسدة الحاليدة مد  الدراسدة السدا قة في مد اا ال علدي  تدت  عدد          
كعا اتفقلا في تحديد المصطلسات الخافة بموضوع ال سدلم   ،جاةسة كورو ا المس جد

واخ لفلا في كدو  الدراسدة الحاليدة     ،وأيضا  دراسة محور ال علي  تت  عد  شكل شامل
 .ه  دراسة  ترية أما الدراسة السا قة فه  دراسة ميدا ية

لعديدددد مدددت  في ضدددوء تدددرض الدراسدددات السدددا قة يمكدددت القدددول  دددأ  هنددداك ا    
وأفد ت حاليدا  ال وجد  إلى دراسدة هداا       ،الدراسات الت تناولدلا موضدوع ال علدي  تدت  عدد     

النددوع مددت ال علددي  في اددل أزمددة جاةسددة كورو ددا ضددروري وا  صددرت ال احثددة تلدد  ثددةث   
ال علددي  تددت  عددد في اددل  ،ال علددي  تددت  عدددات سددا قة اخ صددلا كددل منهددا بمدد اا )دراسدد

اا ام٭دور هدو جدزء     ات  دار أ  هد   ، ية في ال علدي  تدت  عدد   ال جارب العر ،جاةسة كورو ا
( واس فادت ال احثة مت تلك الجهدود في تددة مجدالات منهدا الاسد عا ة      مت موضوع ال سلم

  عض المراج  العر ية والجن ية الت تناوللا موضوع ال سدلم وفدياغة منهجي د  وأهدافد      
  .منهاوفولا  إلى تحديد اس ن اجات  و  اةجهومدد الاس فادة 

 : التعليم عن بعد ثانياً /
 نبذة عن التعليم عن بعد /

في  ،يع ددبر ال علددي  تددت  عددد نمدد  غددا جديددد تلدد  السدداحة التر ويددة وال عليعيددة     
ال داية اهر  شكل غدا راد  في جميد  الحضدارات ومنهدا الحضدارة الإسدةمية حيدلم         
كا  العلعاء وتةماته  ي  ادلو  المراسدةت العلعيدة والد يدة فيعدا  يدنه  ولقدد سداهعلا        
هان المراسةت في تطوير مجعوتة مت العلدوم في   لد  الميداديت لكدت اهدورن ك علدي        

لقر  ال اس  تشر وهاا يدل تلد  تقددم العدرب والمسدلعين     را  ي يكت إلا في أواخر ا
كا دلا   ،حيلم أ ه  سا قوا غاه  مت الشعوب وفي هاا ااال العلع  ،تلعيا  وحضاريا 

( 1858)اسددد  تشدددر وتم تط يقددد  في تدددام   جامعدددة لندددد  هددد  السددد ا ة لددد  في القدددر  ال    

ي ا  كددر حيثكا يسددعدأ داك نتامالطة الخارجين،تت طريددق إسددسا   ي عددا  الددا    
و عدد دلدك  قليدل ت ندلا مؤسسدة       ،طريق ال علدي  في  ريطا يدا ودلدك  المراسدلة تدبر البريدد      

ثدد   امددلا الولايددات الم سدددة المريكيددة   جددارب  ،ألما يددة ال علددي  تددت  عددد  هددان الطريقددة
( 39( حيدلم يوجدد في الولايدات الم سددة وحددها )     1891اثلة في جامعة شديكاغو تدام )  مم

ةوار، ق هداا الندوع مدت ال علدي  ومنهدا جامعدة مي ادا  وسد ا فورد وديد         جامعة  تاميدة تُط د  
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( وجامعددة 1889وجامعددة كددوينز في كندددا تددام )    ،(1906وجامعددة وسددكوينس تددام )  
( أ شأت المعلكدة الم سددة مدا    1963وفي تام ) ( 1)،(1911تراليا تام )كوينز لا د في أس

 عدد مع دبريت أ  الإداتدة وال لفداز      يسع  مامعة الهواء ث  ايلا  الجامعة المف وحدة فيعدا  
ث   دأت  ،(1969  إضافة إلى المراسةت تام )هعا العنصرا  الساسيا  في تعلية ال علي

 ،( فاس ق للا خمسة وتشدريت ألد  طالدب في ال خصصدات المخ لفدة     1971الدراسة تام )
الددول   ( تحول االس القوم  لل علي  تت  عد  المراسلة ليصد ت االدس   1982وفي تام )

كعا تلق  ال علي  تت  عدد دتعدا  ماديدا   ويدا  مدت ال ندك الددول  لل نعيدة          ،لل علي  تت  عد
 (2).الدولية واليو سكو ل طويرن

كعددا أفدددرت اليو سددكو مقددررات  نتددام ال علددي  المف ددوح في من صدد  العقددد      
ي  السددا   مددت القددر  الماضدد  وتلدد  دلددك إدخددال أ تعددة ال لفدداز ال عليعدد  ومراكددز ال علدد    

 (3).المف وح وال علي  تت  عد وأ تعة الوساة  الم عددة ث  ال تعة المع عدة تل  ال تر لا

 الرغ  مت هاا ال قدم إلا أ  الات عاد تل  المراسةت الور ية لا زال حاضرا  م  
ات عاد الوساة  الر عية الجديدة وكعثال لالك نجد مركز ال علي  تت  عد في فر سدا  

 (CNED لا يزال )(4).يع عد تل  المراسةت م  اس ععال الوساة  الر عية الجديدة 

و د شجعلا ال كنولوجيا بمدا تدوفرن مدت رؤيدة ا  صدادية لل علدي  تطدوير ال علدي          
تدت  عدد وال علددي  المف دوح وفي ال لددا  الصددناتية والناميدة كا دلا هندداك اسد جا ة ل ددوافر        

و الك فقد أفد ت لزامدا  تليندا     ال كنولوجية في محاولة لحل  عض المشكةت ال عليعية
اس اةل هاا ال قدم العلع  ال كنولوج  في الععلية ال عليعية وتوايد  أجهدزة الاتصدال    
الحديثددة المرةيددة والسددععية وال قدددم السددري  في تلددوم الحاسددوب وتقنياتدد  لمصددلسة المدد عل    

 (5).أينعا كا 
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 : أهداف التعليم عن بعد

بمفهوم ال علي  تت  عد وتاريم  شدأت  وتطدورن   مت خةل العرض السا ق لل عري  
 ي ضت لنا مجعوتة مت الهداف لل علي  تت  عد ت عثل في:

        سع  المؤسسات ل قدي  ال علدي  المناسدب )لاح ياجدات  طداع المد علعين والدراغ ين
في الال سددا   الدراسددات الجامعيددة والعليددا المناسدد ة لقدددراته  وإمكا دداته  وفي      

 .(غوبالمكا  والو لا المر

         مواك ة تكنولوجيا العصر وتطورهدا بحيدلم يد   إتدادة تأهيدل كافدة المد علعين
تنهددا و هددا فيسدد خدمو ها في تعلدديعه  بمددا يعددود تلدديه   ددالنف  لاحقددا  في موا دد       

 .تعله  ويسه  هاا في تكويت مج ع  المعرفة والمعلومات

   د اا عد  ممدا   تطوير طر  الاتصال ومهارات  في زمت العولمة لدد المد علعين وأفدرا
يشكل  اتددة اج عاتيدة ل نداء جسدور ال فداه  وال وافدل ويوجدد فدرص للسدوار          

 (1).وال  ادل الثقافي والعلع 

     تقدي  الخدمات ال عليعية لمت فاته  فرص ال علي  ودلك ل  ال علي  تدت  عدد يُعدد
 تددرا  لمددا ي ع دد   دد  مددت مرو ددة    ،المددل لدددد الكددثايت ممددت يرغ ددو  في ال علددي   

وأ تعدددة تعليعيدددة تسدددعت لهددد   دددال عل  إلى جا دددب  يدددامه   دددالمهت والتعدددال الدددت 
 .يمارسو ها

        تقدي  البرامل الثقافية ال عليعية حيلم يقدم ال علدي  تدت  عدد لشدراةت واسدعة مدت
أ ناء اا عد  والتر يدة المسد عرة أو ال علدي  مددد الحيداة ودلدك تدت طريدق وسداةل           

 .ل قنية المخ لفة كال لفاز وال تر لا والإداتة وغاهاا

 إ  الكثا مدت المديين وك دار السدت لا      ،الاسهام في محو المية وتعلي  الك ار
ي عكنددو  مددت الال سددا   الدراسددة  ددالرغ  مددت رغ دد ه  في دلددك  سدد ب المعيقددات   

م له  الحدل  الجارافية أو الاج عاتية أو الا  صادية وغاها و ال علي  تت  عد يقد
 (2).المثل لإزالة هان الصعو ات

                                                           
 ، دراسةةةة راريةةةة تحليلةةةة،الةةةتعلم المفتةةةوا والةةةتعلم عةةةل بعةةةدي ، التجةةةارب العربيةةةة فةةة( علةةةي بةةةل شةةةرا الموسةةةوا1)
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  رف  المس ود الثقافي والعلع  والفكري في اا ع  للعسرومين من. 

 ال الب تل  مشكلة  قص الموافين والمؤهلين في الععلية ال عليعية. 

        يحفدددز الطل دددة تلددد  الدراسدددة ويشدددجعه  تليهدددا   سددددي الصدددعو ات والعواةدددق
 .الجارافية

 م نوتة  ين يدي الم عل  ما يؤدي   إلى تضييق فجوة الفدرو    وض  مصادر تعليعية
 (1). ين الم علعين

مما س ق دكرن يمكت القول  أ  ال علي  تت  عد هو تعلدي  مدر  ي ديت الفرفدة     
وهداا  ددورن يدؤدي إلى إحدداث تاديا في       ،للجعي  لل زود  المعرفدة مهعدا كا دلا التدروف    

وإحدددداث النقلدددة للجعيددد  حيدددلم أ  شدددعارن    اا عددد  إلى الفضدددل في الجا دددب ال عليعددد    
(، ويقصدد  ددالمف وح مدت خددةل مدا سدد ق في أي مكددا      اخ صدار )ال علددي  المف دوح للجعيدد   

وزمددا  وللجعيدد  لمددت لددديه  القدددرة والرغ ددة تلدد  موافددلة ال علددي  والدد عل  سددواء أكددا وا   
 فاار الست أم ك ار.
 : خصائص التعليم عن بعد

  والشروط الت يفرضها النتام ال قليديال سرر الكامل مت العق ات. 

  توفا تعاو  ثناة  وجمات  الا ان  ين كل مت المعل  والم عل. 

  الدراس (  طريقة  المقرر /المنهل خاص في إتداد المادة ال عليعية )ات عاد أسلوب
مناس ة لهاا النوع مدت ال علدي  حيدلم إ د  يخ لد  تدت المدنهل الداي يعطد   طريقدة           

 .تقليدية

 والت ت عثدل   وساة   قل المعلومات لنقل ام٭ ود ال عليع  للطةب تت  عد توفا
 (2).ال تر لا( والمنصات الالكترو ية ال عليعيةفي ش كة الاتصالات )

   توفا آلية توفيل سريعة ومضعو  للوساة  ال عليعية إلى الفراد المعنيين  ال عل
المط وتدة والمسدعوتة والمرةيدة    واس خدام وساة  اتصال م عددة تع عد تل  المواد 

 .وغاها مت وساةل ال كنولوجيا الم قدمة
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      تحصل الطالب تل  المعلومات و واتد ال يا ات تلد  شد كة الاتصدالات العالميدة
وال سددددث مددد  زمةةهددد  تلددد  الهدددواء م اشدددرة والمشددداركة في جماتدددات الحدددوار  

 والنقا .

  ل دددريس مددت حيددلم الزمددا  هندداك ت اتددد  ددين كددل مددت المدد عل  والمعلدد  في تعليددة ا
ممددا يددؤدي إلى تحريددر الدارسددين مددت  يددود المكددا    ،والمكددا  أو كةهعددا معددا 

 .والزما  مقار ة  نت  ال علي  ال قليدية

     وجددود مؤسسددات تعليعيددة مددا مسددؤولة تددت ال علددي  والدد عل  تددت  عددد تشددرف تلدد
 .يطي  البرامل وإتداد المواد ال عليعية وتعليات ال قوي  والم ا عة

  وجود اتصال ثناة  الا ان  ين المؤسسات ال عليعية والم عل  م  المعل  وزمةة  مت
 (1).الدراسين الآخريت

 : سلبيات وإيجابيات التعليم عن بعد
 / سلبيات التعليم عن بعد

 ل  لة ضعام المادية ال كلفة ارتفاع . 

 ال علي  مت النوع لهاا اا ععات تقّ ل تدم . 

 تعل فرص توفا تل   درت  حيلم مت ال عليع  النع   هاا التت سوء. 
 عد تت لل علي  العر ية الدول في العال  ال علي  وزارات  عض ات عادية تدم  . 

 الطل دة  اسد جا ة  مدت  ترفد   والت والجاد ة ال فاتلية الدراسية ال يئة وجود ا عدام 
 . ال علي  مت النوع هاا في

 الحيدددا ، أغلدددب في المنهددداج مدددت النتدددري الجدددزء تلددد  ال عليعيدددة المدددادة ا  صدددار 
 .للطالب فاةدة مت تحقق  وأهعال ما الحيّة ال جارب واخ صار

 لم ا عدة  وغاهدا  الاكيدة  الهواتد   تلد   و دلا  مدت  يقضدي   مدا   سد ب  المد علي   إجهاد 
 . المخ لفة الدراسية موادن

  دورن واخ صدددار الحيددا ،  أغلدددب في ال عليعدد   الجا ددب  تلددد  المعليدد   دور ا  صددار 
 . بالطة تنشئة في التر وي القيع 
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 كدا   الداي  الددور  وهدو  مسد عر   شدكل  وتحصيل  أداة  تقيي  تت الطالب تجز 
 (1).الوا عية ال عليعية ال يئة في المعل  إلى يُسند

 / إيجابيات التعليم عن بعد

 والعلعيددددة، الثقافيددددة، المسدددد ويات رفدددد  في فعددددالا  دورا  ُ عددددد تددددت ال علددددي  لعددددب 
 . الفراد  ين والاج عاتية

 لدد  في المؤهلددة المدر ددة واليدددي ال دريسددية الهيئددات في الكدد ا الددنقص يسددد   
 . ااالات

  الجامعات  عض منها تعا   الت الإمكا يات ضع  مت يخف. 

  المصدددادر وضددد  خددةل  مدددت ودلدددك المم دددر ين،   دددين الفرديدددة الفرو ددات  مدددت يُقلددل 
 الكامدددل الددددت  تقددددي  إلى  الإضدددافة الممددد عل ، يددددي  دددين الم نوتدددة ال عليعيدددة

 وتقنيدات  وسداة   مدت  فعدالا   تعليعدا   ل ند ل  ماتح اجد    كدل  ال دري يدة  للعؤسسات
 .تعلي 

 المددوافين، مددت المندد ت  ال علددي   طددار فاتدد  لمددت الددوايف  الارتقدداء في الآفددا  فدد ت 
 . آ واحد في والععل الدراسة مت دلك مكن  حيث 

 المهددارات مددت  دددر أكددبر اك سدداب تلدد  المدد عل  يحفددز. والجهددد الو ددلا يددوفر 
 الدراسد   ام٭ دود  تل  فق  ال عليعية الععلية لتركيز  ترا  العلع ، وال سصيل

 . أخرد جوا ب أي إلى ال طل  دو 

 المصدادر  اخ يدار  خدةل  مدت  ودلدك  كليدا ،   فسد   تل  الات عاد تل  الفرد يساتد 
 (2).الاا مت تأثا دو   اات  معلومات  منها يس وح  الت

 / عناصر التعليم عن بعد

ت سدد تنافر ال علي  تت  عد في مجعوتة مت المرتكزات الت تعد مهع  لنجاح 
 هاا النوع مت ال علي  حيلم أ ها ت عثل في الآت :

         المدخةت: الم عل  والمعل  وال قنيدات والمدواد ال عليعيدة والمقدررات الدراسدية و الدت
لهددا دور كدد ا في نجدداح الععليددة ال عليعددة مددت تدمدد  حيددلم إ دد  ةددب أ  يكددو     

                                                           
 .mawdoo3.com، 2020يوريو  -16، لتعليم عل بعد، سلبياس وايجابياس ا( ايمال الحيارا1)
 .المرجخ السابق( 2)



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - ام౰لد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(167) 
 

داد المددنهل والطالددب أو  هندداك يطددي  وتناسددق ومواءمددة  ددين إتددداد المعلدد  وإتدد     
 .الم عل (الم لق  )

  سددلة ال فدداتةت  ددين المدددخةت مددت أجددل  لددول أهددداف     الععليددات: وت عثددل في سل
 .ال علي  تت  عد

          المخرجددات: ويقصددد  هددا نمددو المدد عل  مددت كافددة الجوا ددب المعرفيددة والا فعاليددة
فكلعدا كدا  هنداك     ،والنفسية والحركية وه  تُعد بمثا ة الوفدول إلى   يجدة  

جيدد ويكدو     يطي  وتنسيق  ين كلٍ مت المعل  والمدنهل والمد عل  كدا  ال علدي     
فدا  أو مواءمدة  دين هداا     وكلعا كا  هناك تددم ات  ،دلك واضسا في المخرجات

( كا دددلا الن يجدددة ضدددعيفة أو  هدددا خلدددل في      المدددنهل  –المددد عل    –المعلددد   المثلدددلم )
 (1).المخرجات

 / الصعوبات والعراقيل التي تواجه التعليم عن بعد

  ال عليع  الجديد هو أوليداء  إحدد الصعو ات الت تواج  ال علي  تت  عد والنتام
حيلم أ ه  وجدوا أ فسده  أمدام  تدام     ،المور والا  قادات الت وجهلا مت   له 

تعليع  جديدد غدا مفهدوم  النسد ة لهد  وهنداك  عدض مدت أوليدا المدور أت بروهدا            
 . اطرة لمس ق ل أ ناةه  مت الطةب

      ط يقدات الخافدة   أيضا الصعو ات والعرا يل الت تواج  ال علدي  تدت  عدد هد  ال
 ال قنيات ال عليعية تت  عد في زمت كورو ا حيلم أ ها ترت    الوضاع المعيشية 
لعدد ك ا مت الطدةب أو اللدايت لا ي دوفر لدديه  أجهدزة حاسدوب في  يدوته  أو        
خددددمات ال تر دددلا أو ربمدددا لا يقدددود تليهدددا رب السدددرة الفقددداة  سددد ب ارتفددداع     

ت  عددد هددو  تددام يعددد جديدددا  تلدد   عددض   حيددلم أ   تددام ال علددي  تدد  ،ال كددالي 
الدول واهرت الحاجة الملسدة إليد   سد ب فداوس كورو دا المسد جد ومدا أدد  د          

وكا  ين ا  وجدود حدل    ،هاا الفاوس إلى تعطيل ال علي  في جمي   لدا  العاي
 . ديل ل وافل الععلية ال عليعية وكا  ال علي  تت  عد هو الحل ال ديل
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  الماديدددة والدددت تدددرت   إلى حدددد كددد ا بمسددد ود السدددرة    إلى جا دددب الصدددعو ات
الاج عدددات  والا  صدددادي ومددددد تدددوفا الإمكا يدددات مدددت حاسدددوب وأ تر دددلا في 

هنداك تداةق آخدر وهدو المسد ود ال عليعد  لدلأب والم ومسد واه  الثقدافي           ،المنزل
 والمعرفي والاي ل  دور ك ا في مساتدة أ ناةه  في هان المرحلة.

  الصددعو ات  الإضددافة إلى المسدد ود الثقددافي والمعددرفي لددلأب والم مددت    أهدد  إحدددد
تدم  ودورن في مساتدة أ ناةه  في هان المرحلة وهد  ال علدي  تدت  عدد وفدق هدان       

هندداك فددعو ات أخددرد م عثلددة في الوالددديت  اددض النتددر تددت الجا ددب  ،التددروف
نددداةه  حيدددلم ةدددد ال ددداء فدددعو ة في م ا عدددة أ   ،الثقدددافي وهددد  الجا دددب الععلددد 

وحيددلم أ هدد    ،ل سصدديله  الدراسدد  ودلددك  سدد ب الا شدداالات الععليددة واليوميددة   
 .كا وا يع عدو  ات عادا  كليا  تل  المدارس والمدرس أو المدرسة  شكل ك ا

    أيضا  هناك فعو ة تواج  م ا عة الطةب في أثناء ال علي  تت  عد مت   دل أوليداء
يه  المعرفدة والخدبرة والدرايدة  دنت      المور حيدلم إ   عدض أوليداء المدور لديس لدد      

 (1).ال ط يقات الحديثة واس خدام ال تر لا ووساةل ال علي  الحديثة

 ضع  ال نية ال س ية المعلوماتية لدد المدرسين والطةب مت حيلم الإمكا يات. 

    ضددع  شدد كات الا تر ددلا وتدددم تددوفر  نيددة معلوماتيددة للعدددارس و وزارة ال علددي
ليها وتكو  دات  وة في الا تر لا يسداتد تددد كد ا    يمكت للطةب الدخول ت

أيضا ضع  شد كات الا تر دلا في ال يدوت  سد ب      ،مت الطةب في الدخول إليها
ضددددع  في الشددددركات الخافددددة أو العامددددة أو  سدددد ب اددددروف ا قطدددداع ال يددددار  
الكهر اة  الاي يضع  مت  وة إشدارة الا تر دلا أو الشد كات في  عدض الددول      

هاا  دورن يؤدي إلى إفشال هان الععلية وه  ال علي   ،كعثالالعر ية منها لي يا 
 تت  عد وأ  تملا هان الععلية فل  هناك فعو ة س كو  في تنفياها.

                                                           
مةايو  9سةيراريو اس موقةا الطةوب "تحلية "، ،  ثةار فيةروس كورورةا علةل التعلةيم قبة  الجةامعي و(  حمد الشةاعر1)

2020. 
  m.masralarabia.net. 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - ام౰لد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(169) 
 

        إحدد الصعو ات الت تواج  ال علدي  تدت  عدد  النسد ة لل ةميدا أو الطدةب دوي
الاح ياجددات الخافددة وال ةميددا الددايت يعددا و  مددت ضددع  في النتددر والددايت لا       

 . طيعوا النتر إلى الجهاز م اشر ولمدة زمنية طويلةيس

     تدددم إتددداد المدرسددين لل علددي  تددت  عددد وأ  ينسصددر جددل ال دددريب تلدد  ال عامددل
داخل الفصل الدراس  ال قليدي وأغلدب الم دادرات الر عيدة الدت كا دلا تد    دين        

 (1).المدرسين وال ةميا كا لا تطوتية
 : (19التعليم وجائحة كورونا ) كوفيد  ثالثاً /

فقددد أغلقددلا  ،أدت جاةسددة كورو ددا إلى تعطيددل ال علددي  في معتدد   لدددا  العدداي  
العديد مت الحكومات مؤسسات ال علي  تل  أراضيها في محاولة منهدالاح واء الجاةسدة   

مددت ال ةميددا في المدددارس  %90مددا أثددر دلددك تلدد  أكثددر مددت   ،للسدديطرة تلدد  إ  شددارها
وهدداا  دددورن أثّددر تلدد    ،  المراحددل ال عليعيددة تلدد  الصددعيد العددالم  وام٭لدد  للدددول   معيدد

ال علي  الساس  وتل  الجامعات والمؤسسات ال عليعية وأثّر  شكل خاص تل  الطدةب  
الم ددأه ين ل قدددي  الام سا ددات وخصوفددا  الشددهادات، وهدداا  دددورن أدد إلى توجيدد  أغلددب  

مدارس   3وفي  والا تر لا وإغة  المدارس والجامعدات  هدا،  دول العاي إلى ال علي  تت  عد 
أفدرت اليو يسكو أول أر دام تالميدة حدول إغدة  المددارس والطدةب الم ضدرريت         2020

دولدددة  امدددلا   ددددا ا و اةيدددة بمدددا في دلدددك الإغدددة  المؤ دددلا للعددددارس    13وأفدددادت  دددأ  
فعدددل دتدددلا  كدددرد مليدددو ( طالدددب حدددول العددداي و   29.5ممدددا أثدددر تلددد  )   ،والجامعدددات

اليو يسكو الدول إلى دت  الطةب والسر الم ضررة وتيسا  رامل ال علي  تت  عد تلد   
 . طا  واس 

و  يجددة لهددان الجاةسددة والددت أدت إلى إغددة  المدددارس لجددأت ال لدددا  العر يددة         
كااها مت  لدا  العاي إلى ال عل  تت  عد وإلى الموارد ال عليعة ال ديلة لضعا  اس عرار 

حيددلم جدداء في ال قريددر الصددادر تددت مك ددب   ،لددي  في اددل تعليددق الصددفوف الدراسددية ال ع
حلول  ديلة في ال إغة  المدارس  ية في الدول العر ية المعنو  )اليو يسكو ال ليع  للتر

                                                           
 .2020 - 4- 4، وري في ا   امة كورورا وما بعد ا، تحدياس التعليم الالكتر( معل ال طيب1)

 www.aljazeera.net. 
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وجاء في هاا ال قرير تل  ات  دار   (1)،في المنطقة العر ية لضعا  تدم تو   ال علي  أ دا (
ا  المنطقة لا يس خدمو  الا تر لا أو الا تر دلا تلد  الهواتد     مت سك %(51.3)أ  هناك 

ام٭عولددة وفقددا  للددر   القياسدد  ل نعيددة تكنولوجيددا المعلومددات والاتصددالات الصددادر تددت     
والم علق  أهداف ال نعية المسد دامة ويعدد  دالك     2019اد الدول  لةتصالات في تام الاتح

 (2).لمنطقة ل وفا ال علي ال لفاز إحدد الوساةل الكثر اس خداما  في ا
إلى مما س ق دكرن يمكت ال طدر  إلى آخدر ال يا دات حدول إمكا يدة الوفدول       

 ( وفق ما جاءت    منتعة اليو س :19كوفيد ال عل  تت  عد في ال جاةسة )
  لدا  يم لدك أ دل مدت  صد  السدكا  إمكا يدة        71الر    ال تر لا: حيلم إ   في 

مددت  ددين  مددت الحكومددات "  %73ا ال فدداوت فددل   الوفددول إلى ال تر ددلا ورغدد  هددا  
الم لاة" تسد خدم منصدات تلد  الندلا ل قددي  ال علدي  أثنداء         127حكومات ال لدا  

وفي ال لددددا  الم لادددة في منطقدددة أمريكدددا الةتينيدددة وال سدددر    (3)،إغدددة  المددددارس
مدددت اسددد جا ة الحكومدددات لموافدددلة ال علدددي  تدددت  عدددد      %90الكددداريبي يع عدددد  
تل  النلا وفي معت   لدا  أفريقيا ت اح ل ل مدت ر د  السدكا     اس خدام منصات 

 (4).إمكا ية الوفول إلى ال تر لا

       ال ددلم ال لفزيددو  : يع ددبر ال ددلم ال لفزيددو    ندداة رةيسددية تسدد خدمها الحكومددات
المِ لاّدة   (127)حكومات مدت  دين    4مت كل  3ل قدي  ال علي  تت  عد إد تس خدم 

مدت  لددا     %90  الطفدال ويسد خدم أكثدر مدت     ال لم ال لفزيو   كعصدر ل علدي 
منطقددة أورو ددا ووسدد  أسدديا ال ددلم ال لفزيددو   كوسدديلة ل قدددي  ال علددي  تددت  عددد    

في منطقددة جنددوب أسدديا وفي منطقددة أمريكددا الةتينيددة    %100وتصددل النسدد ة إلى 
مددت ال لدددا   ددرامل تعليعيددة تددبر  نددوات ال لفزيددو    %77وال سددر الكدداريبي يقدددم 

أمددا ال فدداوت الكددبر في هدداا ااددال فهددو في منطقددة أفريقيددا جندددوب          ،الددوطني 

                                                           
 والراديةو التلفةاا باسةت دام بعةد عةل التعلةيم بةرام  بشةأل الارتررةس عبةر ردوة) كورورا لجائحة التعليمة الاستجابة( 1)

 م. 2020 يوريو 21 العربية، رالبلدال بي المعرفة لتباد 
https://zoom.us/webinar/register/wnxaen.vwlltlwd7cto. 

 .المرجخ السابق( 2)
https://en.uresto.org/covid19/educationresponse>3 

 .https//www.unicef-irc.0rglpubic. ations/bdf/irb%2020-10pdf-p2، ( اليوريسا4)

https://en.uresto.org/covid19/educationresponse
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 100الصسراء الكبرد وري  تشاد حيلم تم لك أسرة معينة واحدة مدت  دين كدل    
 (1).أسر في المناطق الحضرية 3أسرة جهاز مقار ة م  أسرة واحدة  ين كل 

وهكددداا يكدددو  ال فددداوت  دددين كدددل دولدددة وأخدددرد حسدددب اروفهدددا المعيشدددية    
صددادية وهدداا  دددورن يددؤثر سددل ا  تلدد  ال سصدديل العلعدد  لكددل دولددة وفي إمكا يددة     والا  

 .19ال علي  تت  عد كسل  ديل لل علي  ال قليدي في ال جاةسة كوفيد 
  ال لم الإدات : هو ثاللم أكثر وسيلة تس خدمها الحكومات ل قدي  ال علي  أثناء

مددت مجعددوع  %60إغددة  المدددارس  سدد ب الجاةسددة حيددلم يسدد خدم هدداا السددلوب 
( الم لاددة وي فدداوت امدد ةك أجهددزة الراديددو ضددعت المندداطق وفيعددا  ينهددا     127ال لددد )

أسدر في منطقدة جندوب     5تقاوت ك اا  وتم لك أسدرة معيندة واحددة مدت  دين كدل       
أسر في منطقة أمريكا الةتينية وال سر  4مت كل  3أسيا جهاز راديو مقار ة م  

 (2).الكاريبي

 صدددية / الهواتددد  الخلويدددة / وسددداةل ال وافدددل الاج عدددات  :  الرسددداةل الهاتفيدددة الن
يسد خدم أكثدر مدت  صد  ال لددا  الرسداةل الهاتفيدة النصدية والهواتد  أو وسدداةل          
ال وافل الاج عات  كوسيلة  ديلة ل قدي  أورو ا وأسديا الوسدط  هدان السداليب     

المدارس كسل لاس عرارية ال علي  تت  عد  عد تأثا كورو ا الت أدت إلى إغة  
( المِ لاّدة مدواد   127كعدا يدوفر حدوال   صد  ال لددا  )      ،و تعطيل الععلية ال عليعية

فق  مدت هدان ال لددا      %11تعليعية مط وتة لافطسا ها إلى المنزل في حين يوفر 
 (3).زيارات منزلية

           ال يار الكهر اة :  دة ا عددام مسداواة كد ا في هداا اادال  دين السدر الكثدر
ف قري دا  جميد  ال قنيدات المسد خدمة ل قددي  ال علدي  أثنداء         ،وتلكالشد فقرا ثراء 

فقد  مدت    % 65ومد  دلدك فدل      ،إغة  المدارس ت طلب تدوافر ال يدار الكهر داة    
 لددا  مدت ال لددا  الدت ت دوفر تنهدا        28السر مت فئة ر   السكا  الشد فقدرا  في  

                                                           
 .p3المرجخ السابق / ( 1)
 .p3المرجخ السابق / ( 2)
ي ةدد بتعميةق  امةة  19-ارعدام المساواة في قدرة التوميا علل الوصو  إلل التعلم عل بعد في اة  جائحةة كوفيةد ( 3)

 www.unicef.org .م2020حايرال / يوريو  5، اليوريسا –التعليم العالمية 
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مت السر المعيشية مت  %98ة م   يا ات مر وطة  ش كة ال يار الكهر اة  مقار 
وفي سدد عة  لدددا  هدد  كددوت ديفددوار وليسددوتو    ،فئددة ر دد  السددكا  الكثددر ثددراء  

مدت   %10 يساو وموري ا يا يم لك أ ل مدت   –وكاي اس والسدا  وغام يا وغينيا 
 (1).السر المعيشية الشد فقرا  ر طا   ش كة ال يار الكهر اة 

 : على التعليم( 19أثر جائحة كورونا )كوفيد 

      تدم تكافؤ فرص الوفول إلى  وا ات ال علي  الر عية : حيلم تدأثر  طداع ال علدي
%( 50)مليدو  تلعيدا أي    826 شكل كامل وفي جميد  مراحلد  حيدلم إ  حدوال      

حيددلم  ،مدت تةميددا العداي تو فددوا تددت الداهاب إلى المدرسددة  سدد ب هدان الجاةسددة    
( مليدو   706لل علدي  تدت  عدد حدوال  )    إ ه  لا يسد طيعوا الوفدول إلى الكع يدوتر    

مت ال ةميا في العاي لا يس طيعو  الوفول إلى الا تر دلا   %(43)تلعيا أي  نس ة 
 .مليو  تلعيا يعيشو  في مناطق لا تاطيها ش كات الهات  ام٭عول%( 43)و 

             مت الآثدار السدل ية النا دة تدت جاةسدة كورو دا بخصدوص إغدة  المددارس كدا
لسدلبي تلد  السدر منخفضدة الددخل الدت تكدو  فرفد ها أ دل في          واضسا  الثدر ا 

الوفددول إلى ال كنولوجيددا والا تر ددلا والغايددة وخدددمات الطفددال  الإضددافة إلى     
 (2).الطةب دوي الإتا ة

         تو   ال عل  : حيلم توفر المدرسدة فرفدة الد عل  الساسدية وتنددما تالدق المددارس
ويكدو  هداا الحرمدا  أكثدر      ،وال طدور يحرم الطفال والش اب مت فرص النعدو  

 .إضرارا  الم علعين ال ل حتا الايت لديه  فرص تعليعية أ ل خارج المدارس

  ال ااية : يع عد العديد مت الطفال والش اب تل  وج ات مجا ية أو  فضة تقدم
وتندددما تُالددق المدددارس    ،في المدددارس مددت أجددل الاددااء وضددعا  ال اايددة الصددسية     

تل  تاايه  وهاا ينط ق تل  الدول الت توفر هان ال ااية في  يشكل هاا خطرا
 مدارسها وجامعاتها.

   والدت غال دا     ،الثارات في  ت  رتاية الطفال : وت عثل في غياب الخيدارات ال ديلدة
ما يترك أولياء المور مت العاملين الطفال وحده  تند إغة  المدارس و د يؤدي 
                                                           

 ( المرجخ السابق.1)
 wiki<ar.m.wikpedia.org .م2020-2019، جائحة فيروس كورورا علل التعليم، ويكيبيديا  ثر( 2)
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بمددا في دلددك زيددادة تددأثا ضددا  ال ددرا   ،خدداطردلددك إلى سددلوكيات محفوفددة  الم
 وتعاط  المخدرات.

  تأجيل أو ألااء جمي  الفعاليات وال شطة الت كا لا تعد في الحرم الجامع  مثل
 .ور  الععل والمؤتمرات والفعاليات الرياضية وال شطة معي  أ واتها

    المدوارد ل سدهيل    أ  العديد مت الجامعات لا تم لك ما يكف  مدت ال نيدة ال س يدة أو
ال دريس تبر الا تر لا  شكل فوري  اهيك تدت أ  أتدداد كد اة مدت الطدةب لا      

 يم لكو  أجهزة حواسيب.

       أيضدددا  بخصدددوص تددددريس المدددواد الععليدددة والمخ بريدددة ودورات الموسددديق  والفندددو
والصددديدلة والهندسدددة الددداي لا يمكدددت تددددريس أغلدددب مدددواده  تدددت  عدددد أو تدددبر  

 (1).الا تر لا

  الثار السل ية أيضا  النا ة تت  جاةسدة كورو دا الاغدة  العدالم  للعؤسسدات      مت
ال عليعيددة والددت  دددورها أدت إلى ا قطدداع كدد ا أو ربمددا غددا م كدداف  في تعلددي     

وأيضددا  اضددطرا ات في ال قييعدددات الداخليددة وإلادداء ال قييعددات العامدددة       ،الطددةب 
ها ال عض أ دل أهعيدة و دد تم    وبخصوص ال قييعات الداخلية ربما يرا ،للعؤهةت

فف   ،إلااء العديد منها  الفعل ولكت هاا الإلااء ل   أثر سلبي حول تقدم الطفل
الشدهادة   –المعلكة الم سددة تم إلاداء جميد  ام سا دات المدؤهةت العامدة الرةيسدية        

 (2).الثا وية

  درة  ددد الدوات وال قنيدددات ال عليعيدددة وا عددددام المسددداواة في إمكا يدددة الوفدددول إلى
وهدداا  19ال ةميددا تلدد  الوفددول إلى ال علددي  تددت  عددد في اددل جاةسددة كوفيددد        

الا عدام  دورن يهدد   ععيق أزمة ال علي  العالميدة حسدب مدا جداء في تقدارير منتعدة       
اليو يسددد  السددديد )رو دددرت   اليو يسددد  ويقدددول في هددداا رةددديس  سددد  ال علدددي  في   

: "ت س  إمكا ية الوفول إلى ال قنيات والمدواد المطلو دة لموافدلة ال علدي      جينكنز(

                                                           
   م.2020وريو حايرال / ي 12، تم رشره في ائحة كورورا علل التعليم الجامعي، تأثير جالرااق الدليمي عبد( 1)

www.addustour.com. 
 م.2020 غسطس  12علل التعليم، مجلة المسلميل في ارحات العالم،  19اب ـ تأثير كوفيد جما  حط( 2)

 item.translations<mug.tama.com. 
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وأيضدا  فدل  الطفدال الدايت      ،أثناء إغة  المدارس  أ ها غا م ساوية إلى حد  عيد
لا ت وفر له   يئة المنزل سود دت  محدود لل عل  تكاد أد  لا ت وفر له  أي وساةل 

طاةفدة مدت الوسداةل ال عليعيدة وتسدري  إتاحدة        ومت المه  جدا  توفا ،لدت  تعليعه 
 19مضيفا  أ     ل أزمة كوفيد  ،الوفول إلى الا تر لا لكل مدرسة وكل طفل

كا دلا توجددد أزمدة تعليدد  ولمدت ال  تلدد  أ دواب أزمددة تعليعيدة تددزداد تعقدا  وتزيددد       
 (1).ال فاوت"

 : (19تجارب  الدول في التعليم في ظل جائحة كورونا )كوفيد 
  : تجارب الدول العربية أولا /

أثددر إغددة  المدددارس والجامعددات  سدد ب فدداوس كورو ددا إلى تددأخر في الععليددة      
ال عليعية وتأثر ال علدي   شدكل تدام  سد ب هدان الجاةسدة أدد  دالوزارات إلى اللجدوء إلى         
حلول  ديلة لكد  يسد عر ال علدي  مد  تددم تفشد  هدان الجاةسدة وا  شدارها،وهنا سدوف           

 (2): الدول العر ية في ال علي  في ال جاةسة كورو ا عرض  عض  ارب 

كا  لوزارة ال علي  في لي يا دور في هاا الشأ  حيلم إ ها أطلقدلا   تجربة ليبيا:( 1)
لندد عل ( لل علددي  تددت  عدددوه  أحددد المنصددات ال عليعيددة في العدداي العر دد  والددت       ) منصددة

ودلك ضعت توجهها لل علي  الإلكترو د    ،اف  سلا مؤخرا  لموافلة مساة ال علي  تت  عد
وضددعت خطددة لي يددا ل طددوير ال علددي  الدداي يضددعت جددودة السددلوب العلعدد  الم طددور المةةدد    

حددد لطعوحدات لي يددا في مجددال العلدد  وال علددي  وتحقيقددا  لهدددف ال علددي  الجيددد الدداي يعددد أ 
  تسددجيل  لشددراف المدد  الم سدددة وت دديت منصددة لندد عل     2030أهددداف ال نعيددة المسدد دامة   

 ،بمرحلددة ال علددي  العددام  (3)،الطددةب في المنصددة لم ا عددة دروسدده  وال وافددل مدد  معلعدديه   
ال زاما  ال دا ا والإجراءات الو اةية للسد مدت ا  شدار الفداوس، و الدلا الدوزارة إ  هدان       
المنصة تأت  في إطار جهودها لضدعا  اسد عرارية الععليدة ال عليعيدة في ادل غلدق المددارس        

 دررت الدوزارة في   حيدلم   ،ضياع تام دراس  آخر تل  الطةب معيد  المراحدل   وخوفا مت

                                                           
 .www.unicef.org م.2020حايرال / يوريو  5(، يوريسا، 19(   ر مستجداس فيروس كورورا )كوفيد 1)
 .م2020-4-7، التعليم مل كورورا عبر الارتررس ،    ترجي دو  عربية في إررادامإسماعي  عا( 2)

 m.dw.com. 
 .م2020-6-25، الليبيةة لرتعلم بواارة التعليم مرصة لرتعلم. رابط التسجي  في مرص( 3)

 www>elwatan140.com. 
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غلدددق المددددارس كافدددة والاسددد عا ة  قندددوات تلفزيو يدددة ومنصدددات    2020من صددد  مدددارس 
وكا  هاا الإفدار مجا   تل  الهوات  ام٭عولة  (1)،إلكترو ية لإداتة الدروس تبرها

لهات  ام٭عول الدراسدة والد عل  مدت    حيلم أف ت يمكت للطل ة وبمجرد تنزيل ال ط يق  ا
 ،خةلدد  وم ا عددة الفيددديوهات الشددارحة والسددئلة الاسترشددادية  دددو  مصدداري  أ تر ددلا     

وفي ا  تار تفعيل  ،و وهلا الوزارة أ  ال ط يق حاليا  مفعل فق  لمس خدم  ا درويد فق 
ط يدق  كعا سي   تنزيدل الإفددار الثدا   لل     ،Appleمت شركة  iosال ط يق لمس خدم  

ات في كعا أشارت وزارة ال علي  تت طريق إدارة ال خطدي  والاسدتراتيجي   (2)،  سديثات
تل  تفعيل المشدروع اللديبي لل علدي  الإلكترو د  ووسداة       " 2020خطة تعل الوزارة لسنة 

  عددد تددت ال علددي  طريددق تددت الدراسددة الجامعددات  عددض اسدد أ فلا (3)،الدد عل  تددت  عددد"  
 التددداد  سدد ب ودلددك فددعو ة ف واجدد  العامددة الجامعددات امددا الا تر ددلا تددبر وال وافددل

 هنداك  أ  إلا نجسدلا  الخافدة  الجامعدات   عدض  أ  ومد   الإمكا دات  تدوفا  و لة الك اة
 وتدأثر  طويلدة  ولسداتات  الكهر داة   ال يدار  ا قطداع  وهدو  لي يا في  عد تت ال علي  معو ات
 جديددة  تعليعيدة   درامل  إطدة   ال علدي   وزارة أتلندلا  كعدا  الا قطاع، هاا  س ب الإ تر لا

" يو يسد  " للطفولدة  الم سددة  المد   منتعدة  مد    ال نسديق  ودلك ال كنولوجيا، تل  تع عد
 في مدارسده   أغلقدلا  الدايت  للأطفدال   عدد  تدت  الد عل   مدت  الاسد فادة   طدا   توسدي    هدف
 تمامدا   مدنقطعين   اتوا منه  واسعة شريحة أ  وخصوفا  الفاوس لمواجهة احترازي إجراء

 تلعيا مليو  1.3 مت أكثر تو   الحكومية الإحصاةيات وبحسب .ال عليعة الععلية تت
 ال علدي    ر دامل  إطدة   إلى الدوزارة  دفد   ما مارس 15 في المدارس إغة  منا الدراسة تت
 ال لفزيددو  تلدد  المع عدددة الدراسددية المقددررات بحسددب تعليعيددة، فيددديوهات تددبر  عددد تددت

 (4).الرا 
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اليو سكو( أ ها تددت  إتدداد مدوارد الاتصدال وال علدي  في       اللا ) لبنان:تجربة ( 2)
 ،ك ي دات ومقداط  فيدديو وأدلدة توجيهيدة(     س هدف المعلعين وأولياء المدور ) ل نا  والت ت

و ناء  درات الوزارة في مجدالات تكنولوجيدا المعلومدات والاتصدالات وال علدي  الداي يعدود        
درسدا  مصدورا     280   ةري حاليا  الععدل تلد  إتدداد    منسقا  وأضافلا أ 50 الفاةدة تل  

 الفيددديو للعنصددة الإلكترو يددة لددوزارة التر يددة وال علددي  في ل نددا  والددت س صددل إلى ألدد     
 (1).أل  م عل  في جمي  ألماء ال ةد 200 مدرسة و

 ام المسؤولو   وزارة ال علي  المار ية ع الا تر لا  عقد اتفا  لجل  تجربة المغرب:( 3)
تمكين ال ةميا مت الدخول ااا   إلى المنصات ال عليعية و دد أتلندلا الدوزارة أ  تددد     

ألد  يوميدا  وأ  تددد     600المس خدم  ال وا ة الوطنية الخافة  ال علي  تت  عد وفل إلى 
ويقول مصطف  تاج  ،اللاف  داية أ ريل  يسا  الجاري 3  المواد الر عية المصورة فيها  ل

وهو أس اد تر وي في المارب  أ  ال علي  تت  عد كا  لي يت أكثر تل  الصدعيد المار د    
" لدو تدوفرت الشددروط لإنجاحد  ومندا تددوفر تكدويت مسد ق لدددد هيئدة ال ددريس في مجددال         

 (2).هاا النوع مت ال علي "ال علي  تت  عد وكالك اس عداد ال ةميا وتهيئ ه  لمثل 

اه علا وزارة ال علي  المصدرية بمشدكلة ال فاتليدة وأطلقدلا لجدل       تجربة مصر:( 4)
( الاي ي يت ال وافل  ين ال ةميا والمدرسين حول الددروس  Edmodoادمودو مو   ) دلك

مليو  تلعيا وطالب مت المو   وتسود  اوف مت أ   22ويط  الوزارة لس فادة حوال  
فأ نداء الط قدة الانيدة     ،ه  ال علي  تدت  عدد في تقويدة ال فداوت الط قد   دين السدكا        يسا

ي وفر لديه  كل ال جهيزات المطلو ة و اس طات ه  ح   الاس فادة مت دروس خصوفية 
رغ  محاولة تدة  لددا  مدت مند  هدان الددروس       ،داخل منازله  في أو ات الحجر الصس 

خةل هان الفدترة وهدو مدا لا يسد طي  تدوفان لددد أ نداء الط قدة الفقداة الدايت لا ةددو             
كعا توجد إشكالية أخرد ت علق  الطفال الدايت   ،سود المدارس الععومية لجل ال عل 

ي دديت لهدد  كددالك  يعددا و  مشدداكل في النتددر أو السددع  إدا ي يدد    عددد تددوفا حددل تقددني 
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و ددد لجددأت  عددض الكليددات المصددرية ومنهددا كليددة    (1)،الاسدد فادة مددت ال علددي  تددت  عددد 
جوجدددل كةسدددروم(  تدددوفا الاشدددتراك بمو ددد  وتط يدددق ) الصددديدلة مامعدددة القددداهرة إلى

(Googl classroomمجا ا  لكل طة ها كوسيلة لل علي  تت  عد ).(2) 

( الم فشددية في الجزاةددر 19كوفيددد  ر ددة الجزاةر:دفعددلا جاةسددة كورو ددا )( 5)
إ ريددل  يسددا   15الحكومددة إلى تعليددق الدراسددة و اللجددوء إلى  تددام ال علددي  تددت  عددد وفي 

الجاري أطلقلا وزارة ال علي  الجزاةرية  ر امل الدت  تبر الإ تر لا لفاةددة تةميدا السدنة    
ر عيدة للدديوا     كالوريدا( مدت خدةل منصدات     لمرحلدة الم وسدطة والثالدلم ثدا وي )    الرا عة ا

 .الحكوم  لل علي  وال كويت تت  عد
وخصصددلا الددوزارة منصددة ر عيددة لفاةدددة تةميددا السددنة الخامسددة المقدد لين تلدد      
ام سا  شهادة ال علي  الا  داة  وجاءت هان الخطوة مت ضعت الخطة الت را ها وزارة 

محافتددة  48ميددا في التر يددة في إطددار ال دددا ا الم خدداة اا هددة ا قطدداع ال علددي  تددت ال ة   
أ ريل أشرف وزيدر   13وفي  ،والحد مت تفش  كورو ا في الوس  المدرس  حسب الوزارة

التر ية الجزاةري محعد واجعوط تل  اج عاع   قنية مؤتمرات الفيديو م  مديري التر يدة  
ال علددي  تددت  عددد     بمسافتددات الدد ةد لو ددوف تلدد  الحصدديلة السدد وتية ل ددلم حصددص       

مةيين مشاهدة حسب إحصاء  10تعلية  لم حصص ال علي   اوزت  أ لل ةميا و ال: "
 (3).منصة اليوتيوب"

أ  الجهددود اا هددة ا قطدداع ال علددي  م وافددلة ووجددب تفعيددل البر ددامل    وأضدداف: "
خافددة لفئددة ال ةميددا الددايت لا يملكددو  وسدداةل       ،وتوسدديع  ليشددعل الإداتددات ام٭ليددة   

دور ك ا في هاا الموضدوع وهدو ال علدي  تدت     وكا  للوزارة  (4)،ال كنولوجيا والاتصال"
 عد في ال جاةسة كورو ا  الجزاةر حيلم لجأت إلى المنصات الافتراضيةلإتمام الدروس 

و دال البرلمددا     ،لل ةميدا  داوف في  طدداع ال علدي  وتلدد  منصدات ال وافدل الاج عددات      
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مركددزا   17 يوجددد  ددالجزاةر الددوطني لععددال التر يددة وال كددويت "  والنقددا   تددت الاتحدداد   
لل علي  تت  عد إ  الإشكال يكعت فق  في الام سا ات الراية وه  شدهادات ال علدي    

 (1).الا  داة  والم وس  وال كالوريا"
 : تجارب الدول العالمية ثانياً / 

ي تواج  الدول العر ية فق  فدعو ات وترا يدل في اسد عرار ال علدي  مدت تدمد        
فيعدا  العالميدة  في ال جاةسة كورو ا  ل ال سديات والصعو ات واجهلا العديد مدت الددول   

 يخص ال علي  تت  عد:

اس عرضددلا )اليو سددكو( تددبر مو عهددا الالكترو دد  الرادد      تجربااة الساانغال: ( 1)
  في ادل جاةسدة كورو دا موضدسة أ  السدناال شدهدت تضدافر         ر ة السدناال في ال علدي  

التضداء في   ،جهود كل مت وزارة التر ية وال علي  واليو سكو ومايكروسدفلا وهدواوي  
ولف دلا إلى   ،ال سال  مت أجل دت  تشرات الآلآف مت المعلعين والطةب لموافلة ال علدي  

 علي  تت  عد  السناال ومدت  أل  م عل  لمنصة الوزارة لل 500وأل  معل   82أ    د سجل 
مليددو  معلدد  ومدد عل  إلى المنصددة  دددت  مددت مايكروسددفلا و وهددلا     1.5الم و دد  أ  ينضدد  

 ين رةيسين( مشاة إلى أ  مدرمعل  ليص سوا ) 200الدت  ل دريب المنتعة إلى أ ها تقدم 
وفدور تعليدق الدراسدة تلد       (2).هواوي(  ددملا أجهدزة ل دوفا اتصدال أفضدل لهد       شركة )

خلفية تفش  جاةسة كورو ا  املا مؤسسة المعارف الو فية التركية في السناال  ا  هاج 
ال علي  تت  عدد فدورا  كوسديلة وحدل لموافدلة الععليدة ال عليعدة وتمكندلا المؤسسدات مدت           
اياد جمي  ال دا ا الةزمة منا اللستة الولى لا  شار الفاوس وتمكندلا مدت تأسديس    

ل نيددة ال س يددة المناسدد ة لل علددي  تددت  عددد في مدارسددها  العافددعة داكددار ومدددينت سددا لا  ا
 14لددويس وتدديس  عددد فددترة  صدداة مددت تعليددق ال شددطة ال عليعيددة في الدد ةد ات  ددارا مددت      

وكا لا  ر ة السناال  اجسة مت خةل مؤسسدة المعدارف في هداا الشدأ  حيدلم       ،مارس
أيددام  واسددطة  ددرامل ال علددي  تددت  عددد تددبر     10دة  عددلا   نتددي  الندددوات والمددؤتمرات ولمدد  

ش كة الإ تر لا وكا  ال عاو  كد ا مد  الكدادر الإداري وال عليعد  وهداا مهد  لنجداح        
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أيضا  كدا  هنداك تعداو   دين إدارة المدرسدة       ،هان الععلية ال عليعية في ال هان التروف
هدان الجاةسدة مدت أجدل     وأولياء المور بخصوص الخطة الم علقة  ال علي  تدت  عدد في ادل    

أيضدا مدت أحدد أسد اب هدان ال جر دة        ،تسهيل هان الععلية  ات  ارها  تام تعليع  جديدد 
توفا ال جهيزات الةزمة مت   ل المدارس في السناال والت  دورها أدت إلى  دء الععليدة  
ال عليعيددة و الددلا منسددقة ال علددي  تددت  عددد في داكددار ماجويددلا مدددو  ديددوب " أ  الععليددة   

لكنهدا وافدللا  نجداح م ةحدق      ، عليعية شهدت تدددا مدت الصدعو ات في اليدام الولى    ال
تددبر  ، زيددادة مطددردة وأوضددسلا أ  إدارة المدددارس ت وافددل  اسدد عرار مدد  أوليدداء المددور     

توجي  رساةل إلكترو ية له   شكل من ت  تبر سا الععلية ال عليعية لكل فصدل وتدت   
ممدا سد ق دكدرن يمكدت القدول  دأ         (1).لجديددة" مدد  اوب الطالب مد  هدان ال قنيدة ا   

لجهددود  ددين كددل مددت مؤسسددات الدولددة   ر ددة السددناال كا ددلا  اجسددة ودلددك ل ضددافر ا 
(  الإضدافة إلى  إتداد المدنهل وال جهيدزات الةزمدة    _المدرسة والم عثلة في المعل   _الوزارة )

 اس يعاب وتعاو  أولياء المور.

تع بر ألما يا مدت الددول الم خلفدة في مجدال ال علدي  تدت  عدد حسدب          تجربة ألمانيا:( 2)
 ،dwلدد  يوليا هنزن  ،في مدينة إيست mmpتأكيد خ اة ال علي  الر ع  بمعهد م م    / 

وإ   ،وحسب وجهة  ترها فل  ألما يا مت أسوأ الدول الورو ية في مجدال ال علدي  الر عد    
كعددا أ  أغلددب   ،ة في العديددد مددت المندداطق شدد كات الإ تر ددلا في ال لددد ضددعيفة أو  طيئدد  

وجدداء هدداا في دراسددة  ددام  هددا     (2)،المعلعددين غددا مدددر ين تلدد  تقنيددات ال علددي  الر عدد     
توجدد  أ ها لا تس ارب تدم نجداح المدر "  ، كعا تقول  "مركزدراساتالسياساتالورو ية"

ولكت لت ينجت المر في هاا الو دلا   ، الط   العديد مت ام٭اولات للسا   الركب الآ 
القصا حيلم إ ندا ي  كدت مسد عديت مندا ال دايدة كددول أخدرد مثدل فنلنددا وإسد و يا           

 (3).والسويد وغاها"
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لداا   ،أغلق فاوس كورو ا المدارس في فر سدا  كافدة مراحلدها    تجربة فرنسا:( 3)
زله  دو  دراسدة خدةل   ات برت وزارة ال علي  الفر سية أ   لا يمكت ترك الطدةب في مندا  

لداا  درر المسدؤولو  تط يدق طريدق ال علدي  تدت  عدد تدبر الإ تر دلا            ،مرحلة العزل الصدس  
تلدد  كافددة الطددةب الفر سددية  فضددل مركددز شددها و دددي  في فر سددا لل علددي  تددت  عددد   

حيدلم يقدوم كدل     ،ويق صر حق اس خدام المو د  تلد  المدرسدين المسدجلين  دوزارة ال علدي       
خداص  د  يخلدق داخلد  فصدول دراسدية افتراضدية وتندد خلدق الفصدل           منه  بخلدق حسداب   

الافتراضدد  يوجددد للعو دد  را طددين الول خدداص  المدددرس ويدد   إرسددال الددرا   الثددا   إلى   
ومدد   دايددة الدددرس الافتراضدد  يل سددق الجعيدد   قاتددة الدراسددة       ،طددةب الفصددل المعددني  

أمدددا تدددبر ك ا دددة  ،الافتراضدددية ويمكدددت للعددددرس اخ يدددار وسددديلة ال وافدددل مددد  طة ددد  
النصددوص والددردود تليهددا فقدد  أو مدد  إضددافة الصددوت والفيددديو و ددري الدددروس كعددا   
يحدث في الفصول الدراسية ال قليديدة مدت خدةل أيقو دة لطلدب الحدوار والسدؤال وملفدات         
 صية تل  شاشات الطةب يس طي  المدرس مت خةلها ارسال الملد  أو تسدجيل الصدوت    

إمكا يددة لطلددب الواج ددات وإرسددال الدددرجات  عددد ال صددسيت     أو الفيددديو وأيضددا  هندداك  
 لصاح ها دو  أ  يطل  تليها الآخرو .

 اتصددال لددديه  لايوجددد الكددثايت فددل  فر سددا تددت   سدددث أ نددا مددت و ددالرغ 
 وفددرت المدددارسأ   مددت و ددالرغ  كوم يددوتر يم لكددو  لا مددت أيضددا  وهندداك  الإ تر ددلا

 تددد  أخ فد   ولدالك  الجعيد   تكد   ي أ هدا  إلا ،ام٭عدول  الكع يوتر أجهزة مت أتدادا 
  درار  وراء السد ب  وهدو  الصس  العزل فترة خةل مدرسيه  أ تار تت الطةب مت ك ا

 أ  وات برت  عد تت ال علي  فترة خةل درجات اح ساب أو ام سا ات إ امة  عدم  الوزارة
 (1).لها  دية  يوفر أ  الصعب مت  عد تت ال علي 

لعل ما ميز  ر ة ال علي  الماليزية إ ا  جاةسة كورو ا ليس هو  ماليزيا:تجربة ( 4)
ايداد القددرار م اشدرة  ددال سول إلى ال علددي  الالكترو د  أو ال علددي  تدت  عددد فععتدد  دول     
العاي خطلا  فس الخطوة  ل أ  ما ميز هان ال جر ة هو وجود ال نية ال س ية لل علي  تت 
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الالكترو د  في ماليزيدا    فقدد  ددأت  ر دة ال علدي      ، عد وكأ ها وضعلا لتدرف كهداا  
 60مددت خددةل مشددروع الحاسددوب ال عليعدد  فقددد تم توزيدد  حواسدديب تلدد          ،1993تددام 

مدرسة إتدادية تل  مس ود ماليزية كاملة ولكت كا  الاه عام أفضدل  هداا الجا دب    
وهداا   ،حيلم تطورت ال نية ال س ية الالكترو يدة لل علدي  ولدو  شدكل  طئد       ،1996تام 

ما سداتد ال علدي  في فدترة جاةسدة كورو دا فكا دلا هنداك أرضدية تعليعيدة موجدودة و دد            
اه علا وزارة ال علي  في ماليزيا  دال علي  تدت  عدد ودلدك   أهيدل المعلعدين حيدلم تم إتدداد         
دورات  صاة ومكثفة  الإضافة إلى تدريب المعلعين تل  ال ط يقات ال عليعية الحديثة، 

تصدددالات حزمدددة الإ تر دددلا للطل دددة سدددواء أكا دددلا في المددددارس أو   كعدددا وفدددرت وزارة الا
الجامعددات حيددلم  امددلا شددركات الاتصددالات الخلويددة   قدددي  هددان الحددزم يوميددا  للطل ددة  

كعددا  امددلا  لتفدداء طل ددة     ،كدد  ي قددوا تلدد  اتصددال مدد  مدارسدده  و شددكل مجددا        
تقدمدد  شددركة  الدراسددات العليددا مددت فددواتا الكهر دداء والمدداء والإ تر ددلا المنزلدد  الدداي       

وكا  دور المعلعين  ارزا   أ ه  اس خدموا كل ما أ تيت لهد  لإنجداح    ،الاتصالات الماليزية
 ر ددة ال علددي  تددت  عددد  الإضددافة إلى وجددود تعدداو  غددا مسدد ق مددت   ددل الهددال  لم ا عددة    

زية أ ناةه  وال وافل م  المعلعين  الإضافة إلى ال قدير المعنوي الاي  املا    الدولة المالي
 (1). ان المعل 

 :(19كوفيد في التعليم في ظل جائحة كورونا )الدور الذي قامت به منظمة اليونسكو 

تع بر منتعة العالمية للتر ية والعلوم والثقافدة ومدا يعدرف اخ صدارا  " اليو سدكو"      
 1945 دوفعبر تدام    16تأسسدلا في   ،وه  منتعدة م خصصدة ت  د  منتعدة المد  الم سددة      

 لند  المعلكة الم سدة، ومقرها الرةيس في  اريس وت عثل رسال ها في إرساء السدةم مدت   
خددةل ال عدداو  الدددول  في مجددال التر يددة والعلددوم والثقافددة، إد تسدداه  في تحقيددق أهددداف  

ة ، الت ات عدتها الجععيد 2030دامة لعام ال نعية المس دامة ام٭ددة في خطة ال نعية المس 
 (2) .2015العامة للأم  الم سدة تام 
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ا  شار الفاوس سجل ر عا   ياسيا  للأطفال والش اب ودكرت في تقريرها  أ  "
 لددا    61مدارس أتلدت    12الاي ا قطعوا تت الاهاب إلى المدرسة أو الجامعة وح   تداريم  

 يدة تندد   في أفريقيا وأسيا وأورو ا والشر  الوسد  وأمريكدا الشدعالية وأمريكدا الجنو    
 لدددا  المدددارس في جميدد   39إغددة  المدددارس والجامعددات أو  ددام   نفيددا الإغددة  إد أغلددق  

 لددا  إضدافيا     14كعدا  دام    ،مليدو  طفدل وشداب    421.4إلماة  مما أثر تلد  أكثدر مدت    
أو لاح واةد  وإدا مدا لجدأت هدان      ، لغة  المدارس في  عض المناطق لمن  ا  شدار الفداوس  

  المددارس والجامعدات تلد  الصدعيد الدوطني فسيضدطرب تعلدي  أكثدر         ال لدا  إلى إغة
 (1).مليو  طفل وشاب أخريت وفق المنتعة" 500مت 

كعا  شرت منتعة اليو يسكو تقريرا  ألقلا مت خةل  اللوم تلد  الفقدر وتددم    
 2018ليو  طفل مت ال علدي  في  م 260المساواة ال عليعية في ال س ب بحرما  ما يقرب مت 

مدددت  %90الدددت أدت إلى تددأثا   19وأ  هدداا العددددد  ددد ي فدددا    سدد ب جاةسدددة كوفيددد     
ال ةميا حول العاي  لغة  المدارس وأضافلا  أ  فقد  ال ةميدا الدايت يعيشدو  ضدعت      
تدداةةت ميسددورة  لمكددا ه  موافددلة تعلدديعه  مددت المنددزل  اسدد خدام أجهددزة الكع يددوتر   

وفي الو ددلا  فسدد  يوجددد  المةيددين مددت الطددةب    ،ام٭عولددة والهواتدد  الاكيددة والا تر ددلا 
ل تدت الدراسدة   وال ةميا الايت لا ي ع عو   هان الرفاهية و ال ال  ا قطعوا  شكل كام

 .(19كوفيد  س ب هان الجاةسة )
كعا أشارت في تقرير لهدا  دأ  هنداك دولا  حدول العداي ت سدارع إلى مدلء الفدرال         

إلى تدددددد مددددت الحلددددول المع عدددددة تلدددد     قدددددي  دروس م اشددددرة تددددبر الفيددددديو إضددددافة  
ال كنولوجيددة الم قدمددة ودكددرت المنتعددة أ هددا  ددري اج عاتددات من تعددة تددبر الا تر ددلا   
والفيدددديو مددد  وزراء ال علدددي  في جميددد  ألمددداء العددداي لإةددداد أفضدددل الحلدددول وتحديدددد       

ومت هندا  وضدت الددور الداي  امدلا  د  منتعدة اليو يسدكو في هداا الموضدوع            ،الولويات
لإتددادة تصددور مسدد ق ل  ،القيددام   سالفددات تالميددا لل علددي  منددا شددهر مددارس الماضدد   وهددو 

ال علي  في ال هان الجاةسدة والدت  سد  ها اضدطرت  طاتدات ال علدي  في   لد  الددول         
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إلى اللجدددددوء إلى ال علدددددي  تدددددت  عدددددد وتعلدددددلا المنتعدددددة تلددددد  القيدددددام بحلقدددددة  قدددددا       
أفضدل الطدر  لمعارسد ها والإنجدازات الدت      افتراضيةلاس عراض ال دا ا العالميدة لل علدي  و  

حقق هددا تلدد  فددعيد مسدداتدة ال لدددا  في ضددعا  اسدد عرارية ال علددي  مددت خددةل جاةسددة      
تضوا  في منتعة الم   150وتكيو  ال سال  العالم  لل علي  مت أكثر مت  ،19كوفيد 

ية الم سدددة واا عدد  المددد   والوسدداط الكاديميددة والقطدداع الخدداص لضددعا  اسدد عرار      
 امدددلا المدددديرة العامدددة   وأ ،مليدددو  معلددد   12.7ومليدددو  مددد عل    400ال علدددي  وتسددد هدف  

لعامة للأمد  الم سددة   اودرد ازولاد( حلقة  قاس للعنتعة في إطار الجععية الليو يسكو )
و و شلا فيها ال سديات الت تعترض طريدق   ،(19كوفيدال علي  خةل جاةسة تحلا تنوا  )

مليدار مد عل  تدت     1.6 ،والت أسفرت تت ا قطاع ال علي  ،19ال علي  أثر جاةسة كوفيد 
المدرسة حول العاي إ ا  دروة ا  شدار الو داء وترضدلا في حلقدة النقدا  هدان العديدد مدت         
 ارب الدول في موضوع ال علي  في ال هان الجاةسةفكا  للعنتعة دور كد ا في هداا   

ل علدددي  في ادددل جاةسدددة توفددديات لاسددد عرارية ا 10و دددد وضدددعلا اليو يسدددكو  ،الجا دددب
كورو ا حيلم أوضسلا كيفية ال خطي  لل علي  تت  عدد في أثنداء فدترة الغدة  المؤ دلا      
للعدددارس وأشددارت إلى أ  إغددة  المدددارس في تدددد م زايددد مددت ال لدددا   ايددة الحددد مددت      
ا  شار فاوس كورو ا الجديد وهو مدا تسد ب في اضدطراب تعلدي  مةيدين الطدةب لهداا        

ا قطدداع تعليددة ال علددي  في أثندداء هددان الفددترة جدداءت المنتعددة  عشددر     ولكدد  يضددعت تدددم  
 توفيات م عثلة في الآت :

اياد  رار  شأ  اس خدام ال كنولوجيا الم قدمدة أو ال سديطة  الات عداد تلد       .1
مصددادر ال اايددة الكهر اةيددة ام٭ليددة والاتصددال  الا تر ددلا والمهددارات الر عيددة      

ويمكددت أ  تددتراوح الحلددول ال كنولوجيددة  ددين المنصددات    ،للععلعددين والطددةب
الم كاملدددة لل علدددي  الر عددد  وإتطددداء الددددروس تدددت طريدددق الفيدددديو والددددورات 

 الالكترو ية المف وحة الحاشدة وال لم تت طريق الإداتة وال لفزيو .

ضعا  تحقيق الادماج في  رامل ال علي  تت  عد ودلك   نفيا تدا ا مدت شدأ ها    .2
ع الطةب ومت ضعنه  الطةب دوي الإتا دة أو المنخفضد  الددخل    ضعا  ا  فا

 . برامل ال علي  تت  عد ح   ولو ام لك تدد محدود منه  فق  أجهزة ر عية
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الدد فكا في إمكا يددة توزيدد  الجهددزة الر عيددة الموجددودة في القاتددات ااهددزة     .3
 .بحواسيب تل  العاةةت  صفة مؤ  ة وتأمين اتصالها  ش كة ال تر لا

 اية خصوفية ال يا ات وأمنها وال أكد مت اس خدام ال ط يقات والمنصدات   .4
 .الت لا تن هك خصوفية  يا ات الطالب

إتطاء الولوية للسلول الت تعا  المشدكةت النفسدية الاج عاتيدة   دل ال ددء       .5
 ددال علي  و نيددد الدوات الم احددة مددت أجددل الددر   فيعددا  ددين المدددارس والهددل      

طدددةب وايددداد تددددا ا ل قددددي  الرتايدددة الاج عاتيدددة وال صددددي     والمعلعدددين وال
للعشددكةت النفسددية والاج عاتيددة الددت مددت ام٭ عددل أ  يواجههددا الطددةب في   

 .أثناء تزل ه 

تحديد  ر امل الدراسة الخاص  برامل ال علي  تت  عد ودلك مدت خدةل تنتدي      .6
دارس وايداد  درار    قاشات م  الطراف المعنية ل سلم المدة ام٭ علة لإغة  الم

فيعددا إدا كا ددلا  ددرامل ال علددي  تددت  عددد سددتركز تلدد  تقدددي  معددارف جديدددة  
 للطةب أو تل  مراجعة الدروس القديمة.

تحديددد  ر ددامل الدراسددة ت عددا  للوضدد  في المندداطق الم ضددررة والمسدد ود الدراسدد   .7
 .واح ياجات الطةب وإمكا ية تلقيه  المساتدة مت أولياةه 

ال علددي  المةةعددة  الاسدد ناد إلى وضدد  إغددة  المدددارس والحجددر   اخ يددار أسدداليب .8
الصس  في المنازل و نب أسداليب ال علدي  الدت ي طلدب لقداء الشدخاص وجهدا         

 .لوج 

 تقدي  الدت  للععلعين والهل  شأ  اس خدام الدوات الر عية. .9

 دمددل الدوات أو الوسدداة  الم احددة لمعتدد  الطددةب والمسدد خدمة سددواء لل وافددل  .10
الم اشدددر والددددروس الم زامندددة أو لل علدددي  غدددا الم دددزامت و ندددب إثقدددال كاهدددل   

 (1).الطةب وأولياةه    سعيل العديد مت ال ط يقات والمنصات واخ  ارها

                                                           
ديسةةمبر  24ليورسةةكو لضةةمال اسةةتمرارية التعلةةيم، توصةةياس مةةل ا 10، فةةي اةة  جائحةةة كورورةةا (  حةةوم حسةةيل1)

 .masralarabia.net،   بار مصر ، م2020
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اليو سكو(  وض   واتد لل علي  تدت  عدد ورفدد تعليدة تعلد       و صسلا منتعة )
لرفد تعليدة تعلد  الطدةب    الطةب ودلك مت خةل وض  أسئلة أو اخ  ارات أو تمرينات 

تت كثب ومحاولدة اسد خدام أدوات ل سديا إرسدال إجا دات الطدةب ولف دلا الا   دان إلى         
ضرورة أ  ي   تحديد مدة جلسات ال علدي  تدت  عدد اسد نادا  إلى مهدارات ال نتدي  الداات         
لدددد الطددةب ووفقددا  لقدددرة الطددةب تلدد  ال نتددي  الدداات  والإدراك المعددرفي ويفضددل ألا     

 .جاوز مدة الجلسات للعرحلة الا  داةية العشريت د يقة والمرحلة الثا وية الر عين د يقةت 
أيضا   املا منتعة اليو سكو  دور ك ا في هاا الشدأ  وهدو ال علدي  تدت  عدد      

 في ال هان الجاةسة لاس عرارية ال علي  وت عثل في:
    عددد ومنهددا  وضددعلا المنتعددة مجعوتددة مددت الددبرامل الددت تسدداتد تلدد  ال علددي  تددت 

(، وهدو تط يدق يع عدد تلد  تصدعي  المقدررات       black boardتط يدق ) دةك  دورد( )   
والمهعات والواج ات والاخ  ارات وتصسيسها إلكترو يا  وال وافل م  الطةب مت 

 .خةل  يئة افتراضيةوتط يقات ي   تحعيلها تت طريق الهوات  الاكية

    ( )ادمدودو( كالك تط يدق منصدةedmodo  وهد  منصد )    ة اج عاتيدة مجا يدة تدوفر
للععلعين والطةب  يئة آمنة لةتصال وال عاو  وت ادل ام٭ ود ال عليع  وتط يقات  

 .إضافة إلى الواج ات المنزلية والدرجات والمنا شات ،الر عية

 تط يق )داراك( المعني   علي  اللاة العر ية تبر ال تر لا. 

  ( )جوجددل كةسددووم( تط يددقgoogle classroomا )  لدداي يسددهل ال وافددل  ددين
 المعلعين والطةب سواء أكا  داخل المدرسة أو خارجها.

  ( )سدد  سددو( تط يددقseesaw)    هددو تط يددق ر عدد  يسدداتد الطددةب تلدد  توثيددق مددا
ي علعو   في المدرسة وتقاا  م  المعلعين وأولياء المور وزمةء الدراسة وح د  في  

 .العاي

 ( تط يقMindspark  الاي يع عد تل )(1).ممارسة الرياضيات وتعلعها 

                                                           
 .  2020 مارس 17 بتاريخ ،(كوروراالمستجد) مواج ة في بعد عل التعليم اايد،  اري( 1)
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وأشارت )اليو سكو( إلى وجود منصات تعليعية  ااا  منهدا شدركة فودافدو     
ألدد  مدد عل  ومعلدد    يا ددات   60مليددو  دولار لضددعا  ا  فدداع   7.5حيددلم إ هددا تحشددد م لدد   
 .ال عل   ااا  في ساموا

لمنصدات   وأضافلا أ  )شركة أور دل( سد قدم خدمدة الا  فداع اادا    ال تر دلا      
ال علدددي  المع عددددة في كدددل مدددت  وركيندددا فاسدددو وغينيدددا ومدددال  وجمهوريدددة الكو فدددو         
الديمقراطيددة، و وهددلا إلى أ دد  مددت الم و دد  تددوفا  فددس الحددزم في كددل مددت  وتسددوا ا           
والكداماو  وكدوت ديفدوار ولي ايدا ومدغشددقر وأ  ي سد   طدا  الم دادرة ل شدعل مصددر         

 (1).والرد  والمارب وتو س
 : (19ذي قامت به منظمة اليونيسف في التعليم في ظل جائحة كورونا )كوفيد الدور ال

أو منتعددة المدد    United Nationsاليو يسدد  وكا ددلا تعددرف  الاسدد  ال ددال    
 فضدل تصدويلا  الإجمداع     1946كدا و  الول ديسدعبر    11لا في الم سدة للطفولة، تأسس

في الدورة الولى للجععية العامة للأم  الم سدة، ومقرها الرةيسد  في  يويدورك  الولايدات    
الم سدة، وه  تمول  الكامل مت ال برتات وته     ل ية حاجات الطفولة و اية حقو ها 

العديدد   حول العاي مت فسة وتعلي  وتااية وغاها وخافة في ال لدا  ال ل نموا  وتقددم 
 (2).دولة حول العاي 144مت الخدمات ال عليعية للأطفال في 

وتسع  إلى إيصال هان الخدمات ال عليعية المناس ة لجعي  الطفال  اض النتدر  
تددت جنسدده  أو تددر ه  أو ديددنه  أو لادد ه   هدددف الرفدد  مددت المسدد ود ال عليعدد  للأطفددال   

اضدددت في اهدددور جاةسدددة كورو دددا  وكدددا  لهدددا دور و (3)،وتسدددليسه   المهدددارات المخ لفدددة 
( وتأثان تل  ال علي  حيلم كا  لهدا دور  دارز في الاه عدام  دال علي  في هدان      19)كوفيد 

 التروف محاولة منها لاس عرار ال علي .
 مصدداتب وةددا هو  المدددارس،  ددلغة  م ددأثرو  تلعيددا  ليددو  1.2  را ددة هندداك

 ا عددام  متداهر  أ  مدت  تحداّر  واليو يسد   ؛19- كوفيدد  جاةسدة  ادل  في ُ عدد  تت ال علي 

                                                           
 ديسةةمبر 24 التعلةةيم، اسةةتمرارية لضةةمال اليورسةةكو مةةل توصةةياس 10 كورورةةا جائحةةة اةة  فةةي حسةةيل،  حةةوم( 1)

 masralarabia.netم.   بارمصر. 2020
 .ar.m.wikipedia.org، ( يوريسا، ويكيبيديا2)
 .mawdoo3م. 2020 بري   23(  حمد عاي ، ما  ي اليوريسا، 3)
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 أزمة   ععيق تهدد ال عليعية وال قنيات الدوات إلى الوفول إمكا ية في الم أفلة المساواة
 .العالمية ال علي 

 ت سددد " ،«رو ر ينكندددز» السددديد اليو يسددد ، في ال علدددي   سددد  رةددديس  دددال   
  أ هدا  المددارس  إغدة   أثنداء  ال علي  لموافلة المطلو ة والمواد ال قنيات إلى الوفول إمكا ية

 دتد   سدود  المندزل   يئة له  توفر لا الايت الطفال فل  وأيضا ،.  عيد حد إلى م ساوية غا
 طاةفدة  تدوفا  جددا   المهد   ومدت . تعلديعه   لدت  وساةل أي له  ت وفر لا تكاد لل علي  محدود

 لقدد . طفل وكل مدرسة لكل الإ تر لا إلى الوفول إتاحة وتسري  ال عليعية الوساةل مت
 أزمددة أ ددواب تلدد  الآ  ولمددت ،19 كوفيددد جاةسددة و ددوع   ددل تعليدد  أزمددة توجددد كا ددلا
 (1)."ال فاوت وتزيد تعقا  تزداد تعليعية

فيعدا   19-كوفيدد  جاةسدة  و دوع  وكا  لمنتعة اليو يس  دورا  واضسا ، ومندا 
 تديدددة  لدددا  في سددريعة تحددولات ال علددي  أ تعددة حيددلم شددهدت يخددص ال علددي  تددت  عددد،

 :دلك في بما ُ عد، تت  ال علي  الطفال لدت 
 وجمهوريددة كوتددديفوار، دلدك  في بمددا أفريقيددا، ووسد   غددرب منطقددة  لددا   في .1

 الخدمدددة مدددزودي مددد  الحكومدددات تععدددل و يجريدددا، الديمقراطيدددة، الكو ادددو
 الا  داةيدددة الدراسدددة سدددت في للأطفدددال الإ تر دددلا تدددبر ال علدددي  ل قددددي  ام٭لددديين

 المددواد وتوزيدد  ال لفزيددو   وال ددلم الإداتدد  ال ددلم خددةل مددت ودلددك والم وسددطة،
 .المط وتة

 إلى تن قددل المدرسددة" يدددت  ُ عددد تددت للدد علي   ر ددامل  ددة ليشددت،-تيعددور وفي .2
 ال ددلم تددبر الدد علي  موافددلة للأطفددال ي دديت وهددو Eskola ba Uma" المنددزل

 الطفدال  بخصدوص  أمدا  . الإ تر دلا  شد كة  تلد   ومنصدات  والإدات  ال لفزيو  
 مد   شدراكة  اليو يسد   أ امدلا  فقدد  الخيدارات،  هان مت أي له  ت وفر لا الايت

 في الخلويدة  الهواتد   مسد خدم   مدت  شدخص  600,000 ل زويدد  «تيلينور» منتعة
 .ال عليعية المواد إلى مجا ية وفول  لمكا ية الريفية المناطق

                                                           
دد ي ةة 19 التوميةا علةل الوصةةو  إلةل الةةتعلم عةل بعةد فةةي اة  جائحةةة كوفيةد، ارعةدام المسةةاواة فةي قةةدرة ( يوريسةا1)

 .www.unicef.org م.2020حايرال / يوريو  5بتعميق  امة التعليم العالمية، 
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 تععل لوحية إلكترو ية أجهزة تل  مسجلة دروس تحعيل ةري الصومال، وفي .3
  دري  كعدا . للأطفدال  ل وفاها ودلك  الإ تر لا، ر   ودو  الشعسية  الطا ة

 مو دد    يددل مددت الاج عددات ، ال وافددل  نددوات تددبر  الفيددديو دروس مشدداطرة
 .وال لفزيو  الإداتة تبر أيضا   ثها وي   ،«آب واتس» وتط يق فيس وك

 تعلدلا  و دد .  عدد  تدت  للد علي   رةيسدية  وسديلة  ال لفزيدو    ال دلم  ادل  مناوليا، وفي .4
 الا  ددددداة    ددددل لل علددددي  تلفزيو يددددة دروس لإ  دددداج الحكومددددة مدددد  اليو يسدددد 
 ل ليددات المندد عين الطفددال إلى للوفددول «كددازاخ» و «توفددا »  لاددت والا  ددداة 

 دو  تعليعيدة  مدواد  لإ  اج ام٭لية الحكومات م  أيضا  اليو يس  وتعللا  .إثنية
 في الا  داةيدة  الدراسة ست في الطفال تعلي  لدت  ودلك الإ تر لا تل  الات عاد
 ال دلم  إلى للوفدول  محدودة إمكا ية سود له  ت وفر لا والايت الناةية، المناطق

 .وأوالإ تر لا ال لفزيو  

 خددةل مددت ُ عددد تددت الدد علي  تلدد  الحصددول الطفددال  وسدد   اغيزسدد ا ، وفي .5
 وتط دديقين وطنيددة، تلفزيو يددة  نددوات وثددةث الإ تر ددلا، شدد كة تلدد  منصددات
 مح ددود وتوزيدد  تطددوير اليو يسدد  دتعددلا كعددا . الخلويددة للددهوات  مجددا يين

 خدةل  مدت  ودلدك  الخافدة،  ال عليعية الاح ياجات دوي مت الطفال تل  تعليع 
 ترجمدة  تدوفا  تم كعدا  . الإشدارة   لادة   عد تت ال علي  دروس جمي  توفا ضعا 
 ي خلد   ألا لضدعا   والطاجيدك  الوز ك أ ليت  لاات ال لفزيو ية للدروس  صية

 .الركب تت طفل أي

 إلى الوفدول » ومنتعدة  والحكومدة  اليو يسد    دين  تعداو   وتبر  ناةديم، وفي .6
 الثا وية والدراسة الا  داةية الدراسة مس ود في الطفال  وس   ات ،«المعلومات
 (1).ال لفزيو  تبر و ثها مسجلة تعليعية حصص تبر دروس إلى الوفول
 الاستنتاجات:

أ  هندداك توجهددا  كدد اا  سددواء أكددا  في اا ععددات العر يددة أو الورو يددة لمددو   .1
 .اس خدام ال علي  ال كنولوج  وخافة ال علي  تت  عد في ال جاةسة كورو ا

                                                           
 .المرجخ السابق( 1)
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(  ري تقديمها في أغلب دول العاي   يجة جاةسة أ  خدمات )ال علي  تت  عد .2
و  لفددة  ددين اا ععددات ودلددك يرجدد  إلى   كورو ددا ولكددت  دددرجات م فاوتددة  

 .خصوفية كل مج ع  واروف  وإمكا ات  الا  صادية وال عليعية

أ  ال علي  حق مشروع للجعي  في كل التعار في كل و لا وفي كدل مكدا     .3
و ال ال  جاء ال علي  تت  عدد كسدل لمراتداة ادروف المد عل  والددارس الصدسية        

 .والاج عاتية والوايفية والععرية

ع بر ال علدي  تدت  عدد وسديلة مثلد  ومعالجدة للعشدكةت النا دة تدت ال علدي            ي .4
  .ال قليدي مثل التداد الك اة و هو ي يت فرص ال دريب وال علي  المس عر

تقددددي  الددددت  الكدددافي لدددوزارة ال علدددي  مدددت شددد كات ال تر دددلا والاتصدددالات    .5
 .والكهر اء يساتد في نجاح ال علي  تت  عد

ري د  وأيضدا  إتدداد المدنهل وفدق  تدام ال علدي  تدت  عدد إتدددادا           إتدداد المعلد  وتد   .6
جيدا  يؤدي  دورن إلى إنجاح هان الععليدة ال عليعيدة وخصوفدا  في أزمدة جاةسدة      

 .كورو ا والت أدت إلى إيقاف الععلية ال عليعية  الشكل ال قليدي

 واضت دور كل مدت وزارات ال علدي   الددول والمنتعدات فيعدا يخدص ال علدي  في        .7
 .ال جاةسة كورو ا

 : التوصيات والمقترحات

ين ادد  تلدد  وزارة ال علددي  تدددريب المعلعددين والطددةب تلدد  اسدد خدام ال قنيددات      .1
الافتراضية في ال علي  لا سيعا أجهزة ال ا ليلا أو الحاسب الآلد  )الكع يدوتر(   

 .2019/2020الام سا ات أواخر سنة  والت دخللا منتومة

والاي ةب أ  يكدو  معددا  إتددادا  جيددا  ح د  يمكدت       إتداد المنهل المناسب  .2
اس خدام  )أو ةيت( وهو يعدرف  المنداهل الإلكترو يدة ولهدا موافدفات خافدة       

 في دراس ها.

تصعي   رامل إتداد دروس ال علي  تت  عد بما ي ناسب ومعايا الجودة ام٭لية  .3
 .والعالمية في ضوء الا اهات التر وية وال كنولوجية الحديثة
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ضرورة ات عاد معايا الجودة الشاملة في  ر امل ال علي  تت  عد وي ضعت دلدك   .4
وضدوح تعليددة تقيدي  كفدداءة الداء ال عليعدد   صدورة مسدد عرة مدت خددةل تددوفا     

 .الدوات الةزمة لععلية ال قيي  والم ا عة

ضرورة ال نسيق وال نتي   ين مؤسسات الدولدة الم خصصدة ل دوفا مدا يح اجد        .5
مت ال علي  مدت وسداة  مسداتدة لنجاحد  وخصوفدا  في ادل جاةسدة        هاا النوع 

 .كورو ا المس جد

ضرورة تثقي  اا عد   نتدام ال علدي  تدت  عدد ومدا لد  مدت أهعيدة في مواك دة            .6
العلددد  واسددد عرارن وخصوفدددا  في ادددل مسددد جدات جاةسدددة كورو دددا وتأثاهدددا   

 .الواضت تل  ال علي 

النتريددة والععليددةوالت تهدد    دراسددة   الاه عددام  الدراسددات وال سددوث العلعيددة    .7
ال عد التر وي والقيع  في  تام ال علي  تت  عد ودلدك مدت خدةل وضد  المنداهل      
تلدد  أسددس  ددي  اا عدد  وسددلوكيات  وأخة ياتدد  وخصوفددا  في اددل جاةسددة     

 .كورو ا حيلم إ   أف ت الوسيلة الوحيدة لاس عرار ال علي 

هدداا ااددال وهددو ال علددي  تددت  عددد   الاطددةع والاسدد فادة مددت  ددارب الدددول في    .8
وأهعي   في المرحلة ال عليعية الحالية ومعرفة ما ه  أس اب نجاح  فيعا يخص 

 ال علي  تت  عد  شكل تام وخصوفا في ال هان الجاةسة؟.

الاه عام  ال خطي  وال نتي  وتهيئة ال يئة ال سثية المناس ة   ل ال دء في  رامل  .9
 .ساس لنجاح هاا ال علي ال علي  تت  عد  ات  ارها ال

الاه عدددام  طدددر  ال ددددريس وإتدددداد المدددنهل الجيدددد الددداي ي عاشددد  مددد  القدددي       .10
علدد  أي الاه عددام   الخة يددة والسددلوكية للعج عدد  و ددي  المواطنددة وتدددريب الم      

( للوفددول إلى مددا يسددع  بمخرجددات  المددنهل –المعلدد   –المدد عل  بمثلددلم ال علددي  )
تت  عد في ال هان الجاةسة ودلدك لاسد عرار   ال علي  الجيدة وفق  تام ال علي  

الععلية ال عليعية  نجاح ووفق خصوفية كل مج ع  الا  صدادية والاج عاتيدة   
 .الخ ...والثقافية
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